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1. Uvod: Zameranie na zruénosti pre zivot

"Zru€nosti su jednym z hlavnych faktorov, ktoré umoznuju jednotlivcom a spolo¢nostiam
drzat krok s technologickymi zmenami, prispésobovat’ sa, inovovat, jednym slovom
prosperovat."!

"Zruénosti pre zZivot su rovnako dolezité ako tradi¢ne interpretované odborné zruénosti."
Marcella Milana pre ¢asopis ELM?

Eurdépska komisia vyhlasila rok 2023 za Eurdpsky rok zru€nosti: iniciativu, ktorej cielom je
zabezpedit, aby dospeli mali potrebné prisluSné zrucnosti, ktoré im umoznia uspesSne sa
orientovat’ na neustale sa meniacom trhu prace a plne sa zapojit' do spolognosti®. Styrmi cielmi
Eurdépskeho roka zru€nosti su zvySenie investicii do odbornej pripravy a rozvoja zru¢nosti,
ZlepSenie spoluprace medzi prislusnymi zainteresovanymi stranami, lepSie zosuladenie
zru€nosti a pracovnych miest a schopnost prildkat talenty. Odbornici a politicki aktéri v
krajinach EU sa zaroveti zhoduiju, Ze uZ jednoducho nestadi podporovat’ odborné zrugnosti
dospelych, ktori mézu mat’ problém reagovat na nové vyzvy suvisiace s technologickymi a
spolo¢enskymi zmenami.

Projekt Zruénosti pre Zivot, ktory vypracoval a realizoval Statny inétitit odborného vzdelavania
(SIOV) ako Narodny koordinator Eurépskeho programu vzdelavania dospelych, bol
vypracovany aj s ciefom vyuzit impulz, ktory vytvorila iniciativa Eurépsky rok zruénosti. SIOV
sa rozhodol zamerat' po€as roka 2023 na Zivotné zru€nosti, aby podporil komplexny pohfad
na potreby vzdelavania dospelych vo vztahu k vyzvam v oblasti zru¢nosti pre Slovensko a
vytvoril priestor na diskusiu a formulovanie prilezitosti, priorit a ohrozeni, ktoré dospeli na
Slovensku potrebuju riesit vo vztahu k ich su€asnym alebo buducim nedostatkom v oblasti
zru€nosti.

Zruénosti dospelych su v poslednych rokoch na Slovensku vyrazne pritomné vo verejnom
diskurze najma v suvislosti s technologickymi zmenami, ale aj v suvislosti s negativnymi
demografickymi zmenami. Digitalna a zelena transformacia a ich viacrozmerny charakter su
uz vyrazne pritomné v naSom kazdodennom Zivote a pocas realizacie tohto relativne kratkeho
projektu sa vo verejnom diskurze na Slovensku prudko zvySil zaujem o U&inky umelej
inteligencie. Vplyv technologickych zmien a su€asnych spolocenskych premien na zru€nosti
pre Zivot dospelych je v centre zaujmu odbornej komunity a verejnosti viac ako predtym.
Jednym z cielov tohto projektu bolo iniciovat’ aktivity, zosietovat zainteresované strany a
zmapovat sucasny stav zru€nosti pre Zivot na Slovensku, ako aj identifikovat’ oblasti, v ktorych
je potrebné zrucnosti pre zivot dospelych podporit z verejnych zdrojov. Projekt Zrucnosti pre
Zivot bol navrhnuty ako jedna z rychlych reakcii na to, ¢o je vnimané ako jeden z
najvyznamnejSich posunov v oblasti zruénosti dospelych potrebnych pre ich kazdodenny
Zivot.

Identifikacia oblasti, v ktorych by sa mala uskutoénit politicka intervencia na zlepSenie
zru€nosti pre Zivot, mdze byt narona, pretoze zruénosti pre Zivot su prierezovym pojmom a
aktivity, ktoré mézu ovplyvnit tuto oblast’ zruCnosti dospelych, zvy€ajne zahffiaju Siroku Skalu
zainteresovanych stran. O zru€nostiach pre zivot sa na Slovensku zatial nediskutovalo z

1 (OECD 20186, s. 3)

2 Marcella Milana, Predsedni¢ka Eurdpskej spolo¢nosti pre vyskum vzdelavania dospelych pre ¢asopis ELM,
Tematické Cislo Redefinovanie zruénosti a kompetencii (Redefining Skills and Competences) 02/2023, Rozhovor
realizovala Sara Pasino: https://elmmagazine.eu/redefining-skills-and-competences/vocational-skills-are-no-
longer-enough-for-adult-education-in-europe/

3 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 22 6086
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hladiska potencialnych funkcii, ktoré mozu v tejto suvislosti prevziat politiky vzdelavania
dospelych. Existuju ad hoc dékazy o aktivitach realizovanych mimovladnymi organizaciami a
niektorymi aktérmi politiky, ktoré maju vplyv na zruc¢nosti pre zivot dospelych, i uz ide o
priamych uc€astnikov alebo verejnost, ktoru oslovili vysledky projektovych aktivit. Chyba
pochopenie toho, ako by sa politiky a verejné financovanie mohli efektivne vyuzivat z hfadiska
podpory zru€nosti pre Zivot dospelych.

Motivaciou pre projekt Zruénosti pre zivot bolo:

- Otvorit v komunite aktérov vzdelavania dospelych diskusiu o vyzname zrucnosti pre
Zivot.

- Zvysit povedomie o dblezitosti zru€nosti pre zivot vzhladom na technologicke,
ekonomické a socialne zmeny v slovenskej spolo¢nosti.

- Zhromazdit udaje zaloZzené na dékazoch o suc€asnej praxi v oblasti zru¢nosti pre Zivot
dospelych.

- Identifikovat’ vyzvy a priority v oblasti podpory zruénosti pre zivot dospelych.

- Informovat tvorcov politik a zainteresované strany o potencialnych oblastiach
intervencii na podporu zruénosti pre zivot dospelych prostrednictvom verejného
financovania.

2. Metodicky postup pri realizacii mapovacich aktivit

Zrucnosti pre Zivot ako takeé su prierezovou a viacrozmernou tematickou oblastou. Bolo preto
velmi délezité navrhnat metodiku a aktivity projektu v sulade s tymto faktom. Pri tvorbe
metodiky projektu sme kladli déraz na pristup orientovany na aktérov. To znamena, ze vSetky
aktivity sme pripravovali s relevantnymi aktérmi, ktori sa podiefaju na podpore zruénosti pre
Zivot réznych cielovych skupin dospelych alebo maju kompetencie v tejto oblasti (verejni
aktéri), pripadne vykonavaju iné aktivity, ktoré su relevantné pre zruénosti pre zivot dospelych.
V pripade zru€nosti pre Zivot je pochopitelné, Ze réznorodost’ zainteresovanych stran méze
byt pomerne velka. Tvrdime, Ze pristup orientovany na aktérov je pre tuto tému nevyhnutny,
aby bolo mozné ziskat nazory a skusenosti relevantnych a r6znorodych aktérov zapojenych
do aktivit, ktoré maju vplyv na zru€nosti pre Zivot dospelych. Tento pristup znamenal, Ze sme
investovali zna¢né kapacity do identifikacie aktérov a zabezpeclenia ich UCasti v réznych
fazach realizacie projektu, najma v ramci regionalnych diskusii za okruhlym stolom.

Stanovili sme tieto ciele mapovania a Sirenia informacii o projekte:

- Zmapovat a prediskutovat, ako je na Slovensku vnimany koncept zruénosti pre Zivot
a ako sa odraza v aktivitach poskytovanych dospelym.

- ldentifikovat, ktoré zlozky zru€nosti pre Zivot su v su€asnosti alebo v blizkej buducnosti
vysoko rizikové pre dospelych na Slovensku, a preto by mali byt predmetom
potencialnej intervencnej podpory z verejnych zdrojov.

- ldentifikovat’ prioritné skupiny dospelych, ktori by mohli byt ohrozeni v jednotlivych
oblastiach zruénosti pre zivot, a akym Celia prekazkam, priCom treba zohladnit aj
regionalne Specifické podmienky.

- Preskumat sucasné politiky a iniciativy, ako aj aktivity zainteresovanych stran v tejto
oblasti, ktoré su zamerané na rozvoj zru¢nosti pre zivot alebo boli u€inné pri ich rozvoji.
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- Identifikovat implementacné ramce a mechanizmy poskytovania odbornej pripravy,
ktoré by sa mali zohladnit pri vytvarani verejnych programov alebo projektov
zameranych na rozvoj zru€nosti pre zivot alebo ich zloziek.

- Zapojit relevantnych aktérov z tejto oblasti, ktori reflektuju regionalne aspekty, pretoze
na Slovensku existuju velké regionalne rozdiely.

- Iniciovat a zaCat budovat siet zruCnosti pre zivot so zainteresovanymi stranami
a odbornikmi z praxe. Struktura aktérov by bola zalozena na troch rozmeroch:

o Aktériv oblasti riadenia a tvorby politik: aktéri v réznych sektoroch a na réznych
urovniach riadenia, manazéri verejnych programov.

o Organizacie a odbornici zapojeni do vzdelavania dospelych: aktivne
organizacie a jednotlivi odbornici, ktori vyvijaju aktivity v tejto oblasti pre rozne
ciefové skupiny dospelych.

o Zastupcovia miestnych podnikov poskytujuci informacie o dopyte po
zruénostiach.

Z hladiska metodolégie zberu udajov pre mapovaciu aktivitu je tato sprava zalozena na i)
dokumentarnom vyskume zameranom na iniciativy v oblasti politiky zru¢nosti pre Zivot na
Slovensku a v zahranici; ii) prehlade literatury, ktora je relevantna pre zruénosti pre zivot,
vratane akademickej literatury a sprav z nedavnych aplikovanych projektov, iii) analyze
povodnych kvalitativnych udajov ziskanych pre projekt prostrednictvom dotaznikov iv)
analyze informacii z diskusii pri okrihlom stole, ktoré boli prepisané a analyzované metédou
tematického mapovania.

Na zber pévodnych udajov v teréne sme pripravili participativne diskusie za okrahlym stolom,
ktoré umoznili spojit zber informacii o sucCasnej praxi a potrebach so sietovanim
zainteresovanych stran zapojenych do rozvoja zru¢nosti pre Zivot. Tymto pristupom sme
vytvorili priestor aj pre participativny aspekt €asti diskusii venovanych diskusii o problémoch
a rieSeniach suvisiacich oblasti politiky a praxe zru€nosti pre Zivot dospelych na Slovensku.
Z hladiska zberu informacii sme realizovali Strukturované diskusie pri okruhlom stole so
zainteresovanymi stranami s regionalnym a tematickym zameranim. KedZe diskusie boli
koncipované s dérazom na multifaktorovy pristup, nazory sa v diskusii nielen zdielali, ale aj
dalej rozvijali, kedze rézni aktéri profitovali z interaktivneho charakteru diskusii a z vymeny
skusenosti a informacii o su€asnej praxi a svojich jednotlivych aktivitach. Tento interaktivny
format kvalitativneho zberu udajov sa povazoval za najvhodne;jsi.

Jednym z cielov projektu bolo v ramci €innosti zameranych na Sirenie informacii iniciovat
vytvorenie siete zruénosti pre zivot pre zainteresované strany a odbornikov z praxe. Podporou
boli participativne diskusie, ktoré vytvorili priestor na identifikaciu spolo¢nych tém a zdielanych
obav tykajucich sa problémov, ktoré rézni aktéri pozoruju v praxi. Ugastnici sa konsenzualne
zhodli na délezitosti vytvarania sieti, ale zaroven zdo6raznili vyznam uc€innych pristupov k
vytvaraniu sieti, ktoré by mali byt zaloZzené na i) neformalnych komunikaénych kanaloch ii)
horizontalnej a otvorenej vymene informacii medzi roznymi aktérmi na Urovni riadenia, najma
na narodnych sektorovych urovniach verejnej spravy iii) vertikalnych komunikacnych
podujatiach s posilnenym pristupom k informaciam o aktivitach v teréne.



Diskusie za okruhlym stolom sme organizovali ako sériu fokusovych skupin, ktoré sa
uskutoCnili v lete 2022. Facilitaciu skupin zabezpecovali ¢lenovia projektu, ktori navrhli témy
a podklady pre diskusie* .

Rovnako délezity bol aj regionalny rozmer. Slovensko je charakteristické velkymi regionalnymi
rozdielmi a je pravdepodobné, ze regionalne a miestne populacie budu mat vyrazne odlisnu
Strukturu z hladiska urovne zru€nosti a kvalifikacnej Struktury dospelej populacie. Preto boli
diskusie organizované v réznych regionoch Slovenska.

Analyza mapovania vykonana v ramci tejto spravy je chapana ako pilotna Cinnost' s cielom
identifikovat potencialne oblasti intervencii v politikach vzdelavania dospelych a celoZivotného
vzdelavania alebo v inych relevantnych oblastiach politiky. V tomto ohlade méze byt uzitoéné
porovnanie s pristupom uplatnenym v ramci iného relativnhe nedavneho projektu s akronymom
BLUESS® zameraného na mapovanie zakladnych zruénosti dospelych na Slovensku.
Vychodiskova situacia projektu Zruénosti pre zivot sa liSila od projektu BLUESS, ktory bol
zamerany na konkrétne zakladné zru¢nosti v tom, Ze v projekte BLUESS sa uz pred jeho
realizaciou vedelo, ze v oblasti poskytovania zakladnych zru€nosti existuje jasna medzera
v politike. Cielom projektu bolo identifikovat' kroky na odstranenie tejto medzery. V projekte
Zrucénosti pre zivot sme chceli pochopit, &i a kde existuje medzera v politike, ale tiez sme
potrebovali zistit, ktoré prvky zruénosti pre zivot su na Slovensku ohrozené a kto su relevantni
aktéri na podporu ich rozvoja u dospelych na Slovensku.

Rozsah projektu a Siroka Skala oblasti praxe, ktoré by mohli byt délezité pre zru¢nosti pre
Zivot, neumoznili vypracovat hibkovt dékladni analyticka $tudiu, ale verime, Ze mézu vytvorit
zaklad pre projekty a aktivity, ktoré by nadvazovali na na$ pilotny projekt.

3. Prehl’ad literatury o zruénostiach pre zivot

Na podporu informacnej zakladne pre projektové aktivity sme preskumali vybrané zdroje
literatary o tom, ako sa koncept zru€nosti pre zZivot vyvijal a uplatfioval v minulosti. Za tymto
ucelom sme uskuto&nili prehfad odbornej literatury so zameranim na koncepty podporené
vyskumom v oblasti psycholégie. Preskumali sme aj nedavne projekty, ktoré mali aplikovany
vyskumny pristup a ich vysledky boli relevantné pre koncept zruénosti pre Zivot a jeho sucasnu
kontextualizaciu v krajinach EU.

VSeobecné klasifikacie

Oblasti akademického vyskumu zruénosti pre zivot sa liSia svojou konceptualizaciou a cielmi
a existuje mnoho odlisnych klasifikacii zru€nosti pre zivot. Niektori autori uvadzaju pomerne
Siroky zoznam zru€nosti pre zivot, ktoré su pouzitelné v réznych spolo¢nostiach, t. j. su
kontextovo nezavislé. Jednu z prvych Sirokych klasifikacii navrhla Svetova zdravotnicka
organizacia (1999), ktora identifikovala pat dimenzii, ktoré boli vnimané ako relevantné
naprie¢ kulturami:

4 Podkladova poznamka vypracovana na Ucely diskusie je uvedena v prilohe tejto spravy.

5 Skratka BLUESS znamena Blueprints for Basic Skills Development in Slovakia (Plany rozvoja zakladnych
zruénosti na Slovensku). Projekt BLUESS bol dvojroény projekt realizovany SIOV 2019-2020. Vystupy projektu
su dostupné na: https://zakladnezrucnosti.sk/projekt-bluess/
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- rozhodovanie a rieSenie problémov,

- tvorivé myslenie a kritické myslenie,

- komunikaéné a interpersonalne zruénosti,
- sebauvedomenie a empatia,

zvladanie emacii a stresu.

Dalsiu vSeobecnu klasifikaciu navrhlo Referenéné centrum pre psychosocialnu podporu
Medzinarodnej federacie spolo&nosti Cerveného kriza a Cerveného polmesiaca (2013), ktoré
zoskupuje zruénosti pre Zivot do troch vzajomne suvisiacich kategorii kognitivnych, osobnych
a interpersonalnych zru¢nosti:

- Kognitivne zruénosti pomahaju jednotlivcom pouzivat kultirne vhodné stratégie
zvladania, analyzovat situacie kritickym myslenim a zvaZzovanim vyhod a nevyhod,
rieSit problémy, vyhodnocovat buduce dosledky svojich Cinov, vytvarat si zmysel
kazdodenného zivota, vyhladavat informacie, vyuzivat odborné zruénosti a obhajovat
svoje prava.

- Osobné zru€nosti umozfuju jednotlivcom uvedomovat si svoje slabé stranky, silné
stranky a hodnoty, byt sebavedomi, zvladat’ pocity a potreby, byt empaticki, zvladat
stres, vyrovnavat sa so zmenami a vyzvami, zlepSovat svoju emocionalnu pohodu,
stanovovat si realistické ciele do buducnosti a vytvarat’ si zmysel Zivota.

- Interpersonalne zru€nosti pomahaju jednotlivcom vybudovat si dbveru v inych,
vytvarat' si vztahy, starat sa o blaho inych, efektivne komunikovat, spolupracovat’ a
vyjednavat, pokojne rieSit konflikty, poCuvat a asertivne komunikovat, citit
spolupatri¢nost s komunitou, praktizovat' kulturne aktivity a tradicie a podiefat’ sa na
povinnostiach v domacnosti a podpore Zivobytia.

Empiricky pristup k poskytnutiu komplexnej klasifikacie zruénosti potrebnych pre Zivot pouzil
Brush a kol. (2022). Na zéklade prehladu poznatkov z vyskumu socialneho a emocionalneho
ucenia analyzovali a kédovali udaje z viacerych vyskumnych projektov a programov, aby zistili,
ako sa tieto zru¢nosti konceptualizuju, skimaju a ucia v réznych kontextoch na celom svete.
Identifikovali viac ako 550 neakademickych zru€nosti a kompetencii v Siestich Sirokych
oblastiach a 23 subdoménach, a to nasledovne:

Kognitivnhe zrucnosti sa vyuZzivaju pri ulohach, ktoré si vyZaduju koncentraciu a
sustredenie, dobru pamat, schopnost' stanovit' si priority, ovliadat’ impulzy, stanovovat a
dosahovat ciele, pouzivat a interpretovat informacie.

Emoc¢né zrucnosti pomahaju jednotlivcom rozpoznat, vyjadrit a ovladat svoje emdcie,
porozumiet emdciam a vcitit sa do druhych. Taktiez formuju interakcie s inymi fudmi
prosocialnym spdsobom.

Socialne zru€nosti umozniuju jednotlivcom chapat a interpretovat spravanie druhych,
efektivne sa orientovat v socialnych situaciach a pozitivne komunikovat' s ostatnymi, riesit
socialne problémy, spolupracovat, budovat’ pozitivne vztahy a pokojne spolunazivat s
ostatnymi.

Hodnoty zahffiaju zru€nosti, osobnostné vlastnosti a navyky, ktoré pomahaju jednotlivcom
byt prosocialnymi a produktivnymi ¢lenmi komunity. Jednotlivci s tymito zruCnostami sa
riadia zakladnymi etickymi hodnotami, usiluju sa o svoj najvyssi potencial a vedomosti,
Ziju a spolupracuju s ostatnymi ako priatelia, ¢lenovia rodiny a obcania.
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- Perspektivy predstavuju pohlad jednotlivcov na svet a ich pristup k nemu. Formuju obraz
0 sebe samom a pristup k vyzvam kazdodenného zivota. Pozitivny pristup reprezentovany
optimizmom, otvorenostou alebo vdaénostou pomaha jednotlivcom zvladat negativne
pocity a uspesne pinit’ ulohy a vychadzat' s ostatnymi.

- ldentita predstavuje vedomosti a presvedCenie o sebe vratane vnimania a dévery vo
vlastné schopnosti uCit' sa, rast’ a prekonavat vyzvy.

Klasifikacie Specifické pre dany kontext

Na rozdiel od vSeobecnych klasifikacii niektoré prace klasifikuju zruénosti pre Zivot s ohfadom
na kontextové aspekty. Vypracovali ich medzinarodné organizacie pbsobiace v tejto oblasti,
ktoré maju svoju historiu najma v rozvojovych krajinach s obomedzenym pokrytim obyvatelstva
z hladiska jeho pristupu k pociato€nému formalnemu vzdelavaniu. Na ilustraciu, UNICEF
(2019a), nacrtol desat klastrov v ramci Styroch dimenzii zruénosti pre zivot. Zoznam
pozostava z nasledujucich dimenzii:

- Posilnenie - zalozené na sebapoznani, komunikacii a odolnosti.

- Obcianstvo - zaloZené na empatii a ucasti.

- UcCenie - zaloZené na kritickom mysleni, tvorivosti a rieSeni problémov.
- Zamestnatelnost - zahffha vyjednavacie a rozhodovacie zru¢nosti.

UNESCO a UNICEF (2013) ukazali, Ze mnohé rozvojové krajiny prijali vlastné definicie a
klasifikacie zru€nosti pre zivot zavislé od kontextu. Okrem vSeobecnych zru€nosti niektoré z
tychto klasifikacii zahffaju Specifické zru€nosti, ako je prevencia chordb, bezpeCnost Zivota a
majetku, ochrana prirodného prostredia a zdrojov, zZivot v domacnosti a volny ¢as, zru€nosti
na vytvaranie prijmov, vedecké zrucnosti, podnikatelské zru€nosti alebo zru¢nosti v oblasti
mobility.

Koncepty zruc¢nosti pre zivot relevantné pre sucasny eurdpsky kontext sa rieSili v ramci
viacerych aplikovanych vyskumnych projektov a iniciativ. Tieto koncepty alebo klasifikacie
odrazaju vyzvy, ktoré su spoloéné pre krajiny EU, pokial ide o zmeny v potrebach zruénosti.
Uvadzame dva priklady.

Zivotné zruénosti pre Eurépu® bol ndzov a zameranie projektu Erasmus+, ktory realizovala
Eurdpska asociacia pre vzdelavanie dospelych (EAEA) a v ramci ktorého bol vytvoreny ramec
zru€nosti pre Zivot. Ide o ,kombinaciu réznych schopnosti, ktoré dospelym umoZziuju
celoZivotne sa vzdelavat, zZit nezavisly Zivot a prispievat k rozvoju spolo€nosti" v ésmich
oblastiach:

- schopnosti v oblasti gramotnosti,
- schopnosti v oblasti pocitania,

- finanéné schopnosti,

- digitalne schopnosti,

- environmentalne schopnosti,

- obcianske schopnosti,

6 https://eaea.org/project/life-skills-for-europe-Ise/
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- 0sobné a interpersonalne schopnosti,
- zdravotné schopnosti.

Schopnosti su tu spolo¢nou suéastou zruénosti pre Zivot, ako je bliZzSie vysvetlené v jednej
zo sprav projektu Javrh a kol.” (pozri Obrazok 1)

Obrdzok 1 Koncepcia Zivotnych zrucnosti zaloZend na schopnostiach (EAEA)

Hodnoty ]

—

Osobitné odborné [ Kompetencie ] Vseobecné
sposobilosti odborné
kompetencie

Odolnost, osobné
zdravie a pohoda

[ Postoj ][ Zrucnosti ][ Znalosti ]

VyuZivanie zruénosti
Prenosnost
Aktivne obcianstvo

Obrazok 1. Vztahy medzi klu€ovymi pojmami zruénosti pre zivot podla Javrha a i. (2017). Zdroj:
MSVVaS SR: Vlastné spracovanie M. GreZo na zéklade schémy Javrh et al. (2017).

Projekt TRANSVAL (2021-2023)8 pouziva termin transverzalne zru¢nosti a experimentuje s
nimi v kontexte overovania neformalneho a informalneho vzdelavania v piatich krajinach -
Rakusku, Taliansku, Litve, Polsku a Belgicku. V ramci projektu sa, okrem inych aktivit,
vypracoval ramec kompetencii® pre 12 kompetencii a zosuladil sa s europskym kvalifikacnym
ramcom:

riadenie a organizovanie ¢innosti,

- rieSenie problémov a reakcie na nepredvidané udalosti,

- spolupraca a podpora spoluprace,

- riadenie zdrojov,

- pouzivanie ustnej komunikacie v jednom alebo viacerych jazykoch,

- zohladnenie profesijnych, socialnych a kultirnych noriem,

- pouzivanie pisomnej komunikacie v jednom alebo viacerych jazykoch.
- komunikacia pomocou digitalnych technoldgii,

- kritické myslenie,

- budovanie vlastnej kariéry, ktoré zahffa i) rozvoj kompetencii a profilu; ii) sebareflexiu.

7 Javrh, P., Mozina, E., & Volejak, D. (2017). Zruénosti pre Zivot pre Eurépu: Sprava o pristupe k zru¢nostiam pre
Zivot v Eurépe. Eurdpska asociacia pre vzdelavanie dospelych. https://eaea.org/wp-content/uploads/2018/03/LSE-
Reprot.pdf

8 https://www.transvalproject.eu

9 https://www.transvalproject.eu/wp-content/uploads/2022/02/D2.3-Transversal-Competence-Framework_EN.pdf
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4. Zruénosti pre zivot v kontexte politik a iniciativ EU

Koncepcia zruénosti pre Zivot je presahom viacerych podobnych alebo pribuznych koncepcii,
ktoré sa v poslednom desatroCi objavili v dokumentoch medzinarodnych organizacii a v
dokumentoch Eurépskej komisie. Medzi tieto pojmy patria - kli€ové kompetencie, makké
zru€nosti, prierezové a prenosné zrucnosti, zruCnosti pre 21. storoie, atd. SpoloCnym
znakom pojmov, ktoré suvisia so zru¢nostami pre zivot je, ze oznacuju subor zruénosti, ktoré
nie su priamo spojené s odbornymi a profesijnymi zruénostami a kompetenciami alebo s
vykonom konkrétnych povolani. Su vSak nevyhnutné na zvladanie osobného, pracovného a
spolocenského zivota jednotlivcov.

CeloZivotné vzdelavanie, rozvoj zru€nosti a kompetencii potrebnych pre pracu, Zivot a ucast
na spologenskom Zivote, bolo do agendy EU zaradené v roku 2000 Memorandom o
celozivotnom vzdelavani.'® Memorandum odrazalo zmenu pohfadu na $truktiru vzdelavacich
systémov v kontexte budovania znalostnej ekonomiky a zdOrazfiovalo potrebu chapat
vzdelavanie ako celozivotny proces, ktory prebieha r6znymi spdsobmi vratane neformalneho
a informalneho ucenia sa. Zaroven upozornilo na dva rovnako ddlezité ciele celozivotného
vzdelavania - podporu aktivneho obcianstva a podporu zamestnatefnosti. Memorandum
prirovnalo tieto meniace sa potreby budovania vedomostnej spolo¢nosti k socialnym zmenam,
ktoré priniesla priemyselna revolucia - podobne ako sa tiez objavili argumenty v suvislosti so
Stvrtou priemyselnou revoluciou a megatrendmi ovplyviujucimi spolo¢nost v sucasnosti.
Medzi hlavné posolstva dokumentu patri rozvoj zakladnych zru€nosti, priCom sa zdéraziuje
kfa¢ova uloha neformalneho a informalneho vzdelavania a dostupnost vzdelavania.

V roku 2006 prijala EU odporiganie o klugovych kompetenciach pre celoZivotné
vzdelavanie!!, ktoré ,vSetci jednotlivci potrebuju pre osobné naplnenie a rozvoj, aktivne
obcianstvo, socialne zaclenenie a zamestnanost™. Definicie jednotlivych kompetencii zahfhali
dalSie suvisiace kompetencie, ako napriklad ,kritické myslenie, tvorivost, iniciativu, rieSenie
problémov, posudzovanie rizik, rozhodovanie a konstruktivne zvladanie pocitov".
Odporuéanie viedlo k reformam systémov formalneho vzdelavania v mnohych krajinach EU a
rozvoj kligovych kompetencii sa stal jednou z priorit vzdelavacich programov EU (program
celozivotného vzdelavania a neskér Erasmus+).

Odporucanie bolo v roku 2018 aktualizované - bolo prepojené s Eurdpskym pilierom
socialnych prav, inymi ramcami a nastrojmi a niektoré kompetencie boli upravené. Jednym z
aspektov, ktory bol zdérazneny ako sucast potrebnej zmeny v ramci klu€ovych kompetencii,
bola potreba vytvorit mechanizmy na hodnotenie klu€ovych kompetencii. Rozdiely su
uvedené v nasledujucej tabulke:

2006 2018
Komunikacia v materinskom jazyku Schopnost Citat' a pisat
Komunikacia v cudzich jazykoch ViacjazyEna kompetencia
Matematické kompetencie a zakladné Matematické kompetencie a
kompetencie v oblasti vedy a techniky kompetencie v oblasti vedy, techniky a
inzinierstva
Digitalne kompetencie Digitalna kompetencia

10 https://uil.unesco.org/i/doc/lifelong-learning/policies/european-communities-a-memorandum-on-lifelong-
learning.pdf
11 https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:394:0010:0018:en:PDF
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UGit’ sa ucit’ Osobné, socialne a uéebné
kompetencie

Socialne a obcianske kompetencie Obcianska spésobilost’

zmysel pre iniciativu a podnikavost Podnikatelska spdsobilost’

Kulturne povedomie a vyjadrovanie Kulturne povedomie a vyjadrovacie
schopnosti

Rozvoj zruénosti dospelych v EU s ciefom ,podporit osobny a profesionalny rozvoj, posilnenie
postavenia, prisposobivost, zamestnatelnost a aktivhu ucéast na zivote spolocnosti" bol
podporeny uznesenim Rady o obnovenom eurépskom programe vzdelavania dospelych??, v
ktorom boli ur€ené aj nastroje na ich ziskanie, ako napriklad program celozivotného
vzdelavania (Grundtvig, Leonardo da Vinci), ako aj Strukturalne fondy.

V rokoch 2011-17 OECD uskuto¢nila prvy cyklus prieskumu PIAAC - Programu
medzinarodného hodnotenia kompetencii dospelych, do ktorého sa zapoijilo 39 krajin vratane
16 ¢&lenskych $tatov EU (na Slovensku sa udaje zbierali v rokoch 2011-2012). PIAAC
nadvazuje na usilie, ktoré sa zaCalo Medzinarodnym prieskumom gramotnosti dospelych v
90. rokoch 20. storolia a Prieskumom gramotnosti a zru€nosti pre Zivot dospelych v roku
2000*%. Dévod merania Urovne zruénosti vyplyva z rastucej tlohy ludského kapitélu a rozvoja
zruénosti i) na mikrourovni jednotlivca a jeho zivotnych Sanci a blahobytu a ii) na makrourovni
celého hospodarstva, kde ludsky kapital prinaSa zlepSenie produktivity a rastu. Prieskum
meria kognitivhe a pracovné zruénosti dospelych vo veku od 16 do 65 rokov v 3 kategoriach:
Citatel'ska gramotnost, matematicka gramotnost a rieSenie problémov v technologicky
bohatom prostredi. Odraza tiez stav systému vzdeldvania a odbornej pripravy v krajine,
uroven gramotnosti, nesulad medzi vzdelanim a trhom prace, situaciu zranitelnych skupin v
ramci vzdelavania, atd. Druhy cyklus prieskumu sa uskuto¢nil v rokoch 2022 - 2023.

Novy program v oblasti zruénosti** prijaty v roku 2016 presunul pozornost politik EU na
zruénosti, ktoré pomahaju ludom mat kvalitné pracovné miesta a ... naplnit svoj potencial ako
sebavedomi, aktivni ob¢ania...". Zdéraznil sa v iom aj vyznam vzdelavania mimo formalneho
prostredia, ako aj dolezitost validacie a uznavania takychto vzdelavacich skusenosti. Jednym
z opatreni uvedenych v Novom programe v oblasti zru¢nosti bolo prijatie dalSieho pravneho
predpisu tykajuceho sa rozvoja zru¢nosti dospelych - Zaruky zru€nosti. Zaruka zruénosti
odraza vysledky prvych vysledkov PIAAC, ktoré OECD poskytla v roku 2013 a z ktorych
vyplyva, Ze ,kazdy piaty dospely Eurépan (vo veku 16 - 65 rokov) ma len zakladnu uroven
len velmi jednoduché ulohy pomocou IKT"*®. Zdéraznila tiezZ obmedzenia, ktoré jednotlivcom,
ich Zivotu, profesijnému Zivotu a aktivnemu obcianstvu spésobuje nizka urover zékladnych
zru€nosti. Zaruka zruénosti navrhla pristup k tvorbe politik v tejto oblasti zaloZeny na troch
pilieroch: 1) hodnotenie zru€nosti s ciefom identifikovat' existujuce zru€nosti a potreby
zvySovania kvalifikacie; 2) ponuka vzdelavania a odbornej pripravy Sitd na mieru; a 3)
validacia a uznavanie tychto zruénosti.

Tieto zasady boli dalej rozpracované v odpori¢ani Rady o cestach zvySovania kvalifikacie?®,
v ktorom sa eSte viac zdoraznila potreba vytvorit vzdelavacie cesty pre [udi s nizkou
kvalifikaciou, aby dosiahli lepSie zakladné zru¢nosti alebo si zvysili kvalifikaciu.

12 https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2011:372:0001:0006:en:PDF

13 https://www.oecd.org/skills/piaac/PDF%20for%20web%20Analysing%20Adults%27%20Skills.pdf
14 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52016DC0381

15 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC0382

16 hitps://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016H1224(01)
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Svetové ekonomické féorum sa zaoberalo zruénostami 21. storodia, ktoré su potrebné
vzhlfadom na vyzvy suCasného a budiceho vyvoja a pozostavaju z troch vzajomne sa
dopifiajucich pilierov - zakladnych gramotnosti/zakladnych zruénosti (kognitivnych),
kompetencii (socialnych) a charakterovych vlastnosti (emocionalnych).’

Eurdpsky program zruénosti pre udrzatefnu konkurencieschopnost, socialnu spravodlivost a
odolnost’ predstavil v roku 2020 plan digitadlnej a ekologickej transformacie a obnovy po
skoneni COVID-19, v ktorom klu€ovu ulohu zohrava rozvoj zru€nosti, rekvalifikacia a
zvySovanie kvalifikacie. V programe zru€nosti sa stanovili ciele do roku 2030:

Ciele narok

Ukazovatele 2025
Ugast dospelych vo veku 25 - 64 rokov na vzdelavani poéas 12 50 %
mesiacov
Ugast dospelych s nizkou kvalifikaciou vo veku 25 - 64 rokov na 30 %
vzdelavani po€as 12 mesiacov 0
Podiel nezamestnanych dospelych vo veku 25 - 64 rokov s nedavnou 20 %
sklisenostou so vzdelavanim 0
Podiel dospelych vo veku 16 - 74 rokov, ktori maju aspon zakladné 70 %
digitélne zru€nosti

V rdmci 12 opatreni programu tvoria zru€nosti pre Zivot jeden z nich s tymto cielom: ,Okrem
trhu prace budeme podporovat vzdelavanie dospelych pre vS8etkych - mladych fudi a
dospelych - v otazkach, ako je medialna gramotnost, obdianske kompetencie a finan¢na,
environmentalna a zdravotna gramotnost."®

S ciefom vytvorit spolo€nu taxondmiu zru€nosti, kvalifikacii a povolani vytvorila Eurépska
komisia v roku 2017 klasifikaciu ESCO (European Skills, Competences, Qualifications and
Occupations), ktora v suCasnosti poskytuje opisy takmer 14 000 zru€nosti vo vSetkych
jazykoch EU (a niektorych dal$ich jazykoch). Zrugnosti st rozdelené do $tyroch podskupin:
zrucnosti, znalosti, jazyky a prierezové zrucnosti. Prierezové zru€nosti su dalej definované
prostrednictvom uzSich pojmov: zakladné zru€nosti a kompetencie, zruénosti pre zivot a
kompetencie, fyzické a manualne zru¢nosti a kompetencie, zruénosti a kompetencie v oblasti
sebariadenia, socialne a komunikacné zru¢nosti a kompetencie, zru¢nosti a kompetencie v
oblasti myslenia®® .

V poslednych rokoch boli vytvorené referenéné ramce a nastroje pre subory zruénosti (napr.
DigComp, GreenComp, LifeComp, EntreComp, FinComp, Referenény ramec kompetencii pre
demokraticku kulturu) s ciefom ulahcit spolo&né porozumenie, ako aj vymenu informacii a
udajov o vzdelavani a pracovnej mobilite pre rézne subjekty v oblasti vzdelavania a trhu prace.

17 https://www3.weforum.org/docs/WEFUSA NewVisionforEducation Report2015.pdf
18 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ganda_20 1197
19 https://esco.ec.europa.eu/en/classification/skill_main#overlayspin
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5. Zruénosti pre zivot vo vzdelavani dospelych na
Slovensku

Zrucnosti pre Zivot sa v strategickych dokumentoch Slovenskej republiky objavuju v suvislosti
s rastucou potrebou posilnenia celozivotného vzdelavania a najma jeho sucasti -
neformalneho vzdelavania - od 90. rokov 20. storo€ia. Hlavnym hnacim motorom iniciativ v
tejto oblasti bol vplyv meniacich sa potrieb ekonomiky a spoloénosti (v ramci posunu k
demokratickej spolo¢nosti po pade komunizmu), ako aj vysoka motivacia a snaha o vstup do
EU.

V roku 2001 sa Slovensko prihlasilo k Memorandu o celoZivotnom vzdelavani?® a suvisiace
konzultacie a diskusie na narodnej urovni vyustili do Koncepcie celozivotného vzdelavania v
Slovenskej republike??, ktora si ako jeden zo strategickych cielov stanovila zabezpedit pristup
k ,ziskavaniu novych a obnovovaniu ziskanych zru€nosti potrebnych pre ucast na Zivote
vedomostnej spoloCnosti". Medzi tieto zrunosti Koncepcia zaraduje digitalnu gramotnost,
ovladanie cudzich jazykov, socialne zru€nosti, podnikatel'ské zrunosti a rozvinutu schopnost
ucit' sa.

V rokoch 2011-12 zber udajov PIAAC na Slovensku poukazal na nedostatky vo viacerych
oblastiach zru€nosti dospelych. Z prieskumu vyplynulo, Ze 11,8 % dospelych Slovakov ma len
gramotnosti. AZ 21,7 % respondentov nepreukazalo Ziadne alebo len minimalne zruénosti v
oblasti digitalnej gramotnosti a pouzivania informaénych technolégii. Narodna sprava PIAAC?2
dospela k zaveru, Ze so situaciou nemdzeme byt spokojni a upozornila na vSeobecne
akceptované odporucania v tejto oblasti. V nasledujucich rokoch vS8ak neboli prijaté ziadne
vyznamné kroky na vyrazné posilnenie rozvoja zakladnych alebo inych prenositelnych
zrucnosti dospelych. Tato oblast’ sa stala su€astou aktivit neziskového sektora a niektorych
sukromnych poskytovatefov vzdelavania dospelych, vacéSinou s finanénou podporou
eurdpskych programov, ale bez zasahov $tatu z hladiska obsahu, financovania alebo kontroly
kvality poskytovaného vzdelavania. Akreditacia programov dalSieho vzdelavania (zakotvena
v zakone o celozivotnom vzdelavani) sa tyka len vzdelavania pre trh prace. Financovanie z
verejnych zdrojov sa pre vzdelavania dospelych poskytuje v ramci aktivnych opatreni trhu
prace pre registrovanych uchadzaCov o zamestnanie. Vzdelavacie programy zname ako
REPAS a KOMPAS, v mensich implementaénych obmenach realizované ako narodné
projekty a financované najma z eurdpskych Strukturalnych fondov, umozriuju uchadzacom o
zamestnanie vybrat si odborny vzdelavaci kurz (schéma REPAS) a v menSej miere aj v kurz
makkych zruénosti (schéma KOMPAS). Kurzy odborného vzdelavania musia byt
akreditované. Tento typ vzdelavania dospelych je zakotveny v Zakone o celozivotnom
vzdelavani, kedZe kontinualne vzdelavanie je v narodnych projektoch REPAS oznadované
ako rekvalifikacia na zlepSenie zamestnatelnosti uchadzadov o zamestnanie. Ziadosti
uchadzaCov o zamestnanie o schvalenie vybraného kurzu podliehaju schvaleniu pridelenym
pracovnikom uradu prace, pricom sa ma brat’ do Uvahy relevantnost vzdelavania pre potreby
trhu prace. Aktualne sa rozbieha nova verzia schémy23, ktora rozSiruje pristup ku
vzdelavacim kurzom aj pre zamestnanych, vyuzivajiuc implementaény ramec vzdelavacich
projektov pre nezamestnanych.

20 htps://www.minedu.sk/data/files/2607 2000 memorandum_ o _celozivotnom_vzdelavani.pdf

21 hitps://alkp.sk/wp-content/uploads/2016/05/2005 koncepcia_celozivotneho vzdelavania SR.pdf
22 htps://www.minedu.sk/data/att/7243.pdf

23 “Nestrat’ pracu, vzdelavaj sa“.
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V Stratégii celozivotného vzdelavania 20112* sa ako jedna z prioritnych oblasti opatovne
uvadza zvySovanie urovne ,individualnych kompetencii pre profesionalny a osobny rozvoj:
finanéna gramotnost, podnikatel'ské kompetencie, komunikacia vo svetovych jazykoch,
digitalna gramotnost’ a aktivne obcianstvo" a potvrdzuje sa ich vyznam pre jednotlivca a
spoloc¢nost. Za najvyznamnejSiu prekazku (skér ako vytvaranie priaznivych podmienok na
rozvoj ponuky tychto kompetencii) oznacila motivaciu ludi k ich rozvoju.

K posilneniu agendy vzdelavania dospelych (a v ramci nej aj neformalneho vzdelavania a
rozvoja zakladnych zruénosti) doslo po prechode tejto agendy na Statny institut odborného
vzdelavania v roku 2018, ktory sa tymto témam systematicky venuje a zaroveh zdruZuje a
vzdelava aktérov v tejto oblasti - €i uz to bol projekt BLUESS - Blueprints for Basic Skills
Development of Adults in Slovakia®, aktivity v Ulohe narodného koordinatora Europskej
agendy vzdelavania dospelych alebo v su€asnosti realizovaného projektu Digitalne
vzdelavacie Ucty v krajinach V425,

Poznatky ziskané v tejto oblasti sa premietli aj do Stratégie celozivotného vzdelavania a
poradenstva 2021-2030%/, ktord sa zaobera rozvojom zruCnosti pre Zivot zatial
najkomplexnej8im spOsobom. Stratégia navrhuje konkrétne opatrenia na systémovej aj
inStitucionalnej urovni, ktoré boli dalej zohladnené pri stanovovani priorit nového Programu
Slovensko 2021-20272?8 a v blizkej buducnosti by sa mali objavit aj vo vyzvach na predkladanie
projektov. Patria medzi ne aj navrhy rieSeni pre rozvoj zakladnych zru¢nosti a obCianskeho
vzdelavania.

Oblasti zruénosti pre Zivot sa vSak dotykaju aj dalSie aktualne strategické dokumenty, ktoré
zdéraziuju ich potrebu v kontexte vzdelavania, hospodarskeho rastu a
konkurencieschopnosti krajiny, ako napriklad Vizia a stratégia rozvoja Slovenska do roku
2030?%° alebo Narodna stratégia vyskumu, vyvoja a inovacii 2030%.

Zruénosti pre zivot - pohlad na suc¢asnu prax na Slovensku

Aktivity v teréne predstavovali zakladnu zlozku projektu Zru€nosti pre Zivot a jeho cielov.
Jednou z hlavnych motivacii tohto projektu bolo zhromazdit udaje zaloZzené na dékazoch o
suc€asnej praxi v oblasti zru€nosti pre Zivot u dospelych a identifikovat vyzvy a priority v oblasti
ich podpory.

Ako uz bolo vysvetlené v Casti o metodoldgii tejto spravy, pri identifikacii a oslovovani
ucastnikov nasich diskusii a diseminacnych aktivit sme pouZili pristup orientovany na aktérov.
Na zber pbévodnych udajov sme navrhli a zrealizovali osem diskusii pri okrahlom stole v
siedmich regionalnych lokalitadch na Slovensku. Jedno z podujati bolo Specificky zamerané na
finan€nu gramotnost. Celkovo sa na nich zucastnilo viac ako sto ucastnikov (108), ktori
zastupovali klu€ové ciefové typy zainteresovanych stran: i) aktér riadenia na narodnej alebo
regionalnej urovni, ii) mimovladna organizécia pésobiaca v tejto oblasti (na narodnej alebo
regionalnej urovni) iii) formalna vzdelavacia institucia najma z vy3Sieho stupfia pociatoéného
cyklu vzdelavania (stredné Skoly), iv) organizacie pdsobiace ako poskytovatelia vzdelavania

24 hitps://www.minedu.sk/data/files/1899.pdf

25 hitps://zakladnezrucnosti.sk/projekt-bluess/

26 hitps://kifu.gov.hu/en/d-ila/

27 https://www.minedu.sk/data/att/22182.pdf

28https://www.minedu.sk/data/att/25922.pdf, na: https://www.minedu.sk/program-slovensko-2021-2027/
29 https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2021/01/Slovensko-2030.pdf

30 https://vaia.gov.sk/inovujeme-slovensko/narodna-strategia-vyskumu-vyvoja-a-inovacii-2/
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dospelych v) sukromné organizacie (najma financné institlcie v pripade podujatia, ktoré bolo
zamerané na financné zrucnosti). NizSie je uvedena prehladna tabulka o Struktire poduijati,
ktora ukazuje pomerne velké rozdiely v Strukture ucastnikov. Pri spajani informacii zo
vSetkych diskusii na u¢ely mapovania to bolo vyvazené celkovou dobrou reprezentativnostou
réznych zainteresovanych stran.

Tabulka 1 Prehlad diskusii

Diskusie pri 108 Charakter diskusii - ttmy | 74 organizacii

okrihlom stole ucastnikov Specifické pre podujatie:

8 podujati

Velkost obci:

L: velky, M:

stredny, S: maly

Zapadné 7+6+38+17=68 | Jeden OS: financné MVO,

Slovensko: 4 zruénosti, narodné narodné/regionalne/sektorové
L/M/S zameranie subjekty riadenia,

Vytvaranie sieti narodnych
aktérov

poskytovatelia VD, experti,
kniznice

Stredné Slovensko: | 6+8=14 Silna pritomnost narodné/regionalne/spravne
2 kfucovych aktérov subjekty, poskytovatelia,

M/M zameranych na zmenu MVO, kniznice

Vychodné 9+17=26 Infrastruktara MVO,

Slovensko: 2 Aliancia pre zranitelné narodné/regionalne/sektorovée
S/L skupiny subjekty riadenia,

Miestny ekosystém

poskytovatelia VD, experti,

kniznice, miestna
samosprava

Z hladiska respondentov sme definovali podrobnejSiu typoldgiu. Ako sme vysvetlili v Uvode,
vychadzali sme z troch Sirokych skupin aktérov: i) aktéri v oblasti riadenia a tvorby politik, ii)
organizacie a odbornici z praxe zapojeni do vzdelavania dospelych a iii) zastupcovia
miestnych podnikov. Na zaklade skuto€nej Struktury ucastnikov naSich regionalnych diskusii
sme mohli spresnit devat typov aktérov. Tie odrazaju skutoény ramec aktivnych organizcii,
ktoré sa aktivne podiefaju na aktivitach v oblasti vzdelavania dospelych alebo organizacii
vyvijajucich kulturne a obcianske aktivity, ktoré maju vyznam pre zrucnosti dospelych. Tuto
typolégiu sme pouzili pri analyze informacii ziskanych v diskusiach a pri oznacovani
vybranych citacii. Medzi typy aktérov, ktoré sme pouzili, patria napr.:

- podnikatelské organizacie, podnikatelia (zamestnavatelia) pdsobiaci v regiéne a
poskytujuci svoje postrehy o potrebnych zru¢nostiach,

- institacie s hlavnou ¢innostou v oblasti formalneho vzdelavania,
- verejné knizZnice,

- neziskové organizacie, ktoré pbsobia najma ako poskytovatelia vzdelavania dospelych.,
neziskové organizacie, ktoré sa nezameriavaju na poskytovanie vzdelavania dospelych,
ale aktivne pracuju s réznymi ciefovymi skupinami dospelych,

- poskytovatelia vzdeldvania dospelych s inymi typmi pravnej Struktury (zvy€ajne Statut
podniku),

- finan¢né organizacie (vratane bank),

- verejni aktéri z narodnych urovni riadenia (najma zastupcovia narodnych ministerstiev),
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- verejni aktéri z regionalnych drovni spravy (napr. zastupcovia mestskej, miestnej alebo
regionalnej spravy).

Pritomni boli aj odbornici na vzdelavanie dospelych alebo na oblasti, ktoré sa tykaju zruénosti
dospelych. Prehlad aktérov, ich pritomnost v konkrétnych diskusiach a kédy, ktoré sme pouzili
na oznacenie vybranych citacii, su k dispozicii v prilohe (Tabulka 2).

V nadvaznosti na ciele projektu sme vypracovali otazky, ktoré sme pouzili v diskusiach®! a
ktoré sa tykali nasledujucich tematickych oblasti:

— Koncepcia zru€nosti pre Zivot relevantna pre aktualne potreby dospelych na Slovensku.
— Cielové skupiny, Specifické potreby, v su€asnosti poskytované €innosti a subjekty.

— Aktualne potreby a dovody pre rozvoj podpory zru€nosti pre zivot na Slovensku, su¢asna
situacia.

— Infrastruktura pre rozvoj zru€nosti pre zivot: ramce spoluprace, partnerstva.

— Uloha $tatu pri podpore zruénosti pre Zivot u dospelych na Slovensku.

Zruénosti pre zivot v praxi na Slovensku

NaSe uvodné otazky v diskusiach pri okruhlom stole boli zamerané na vnimanie zruénosti pre
Zivot z réznych uhlov pohladu. Diskusia o koncepte zruénosti pre Zivot bola v istom zmysle aj
trvalym tematickym rozmerom nasich diskusii.

Miestny kontext €innosti v oblasti zruénosti pre Zivot sa mbéze v jednotlivych regidénoch a
oblastiach pésobenia roznych aktérov znacne liSit. Slovensko ma vyrazné regionalne rozdiely
a rdznorodé obyvatelstvo, najma z hladiska Struktury ludského kapitalu. Preto existuje znacna
variabilita aktualnych problémov dospelych a ich potrieb v oblasti zruénosti. V prostredi, ktoré
sme vytvorili v ramci diskusii za okruhlym stolom, bol priestor na interaktivne rozvijanie
konsenzualneho pohfadu na zruénosti pre zivot, ako aj poznatkov z praxe o tom, ako sa
rozvijaju zrucnosti pre zivot v rdznych prostrediach a lokalitach Slovenska.

Medzi zastupenymi roznymi aktérmi previadal vSeobecny nazor, Ze je dblezité podporovat
pristupy zaloZené na holistickej a komplexnej koncepcii zru€nosti pre zivot. Podpora zruénosti
pre zivot sa musi dynamicky prispbésobovat, aby aktivity v tejto oblasti reagovali na meniace
sa potreby kazdého jednotlivca. Nové typy vyziev, ktoré dospeli potrebuju riedit, aby zviadli
kazdodenny Zivot a pracovné situacie, si vyZzaduju nové aktivity, pristupy a rieSenia.

Méze sa zdat samozrejmé, Ze zakladné zru€nosti, najma zakladné gramotnosti, su stale
kfa€ové pre kazdého dospelého, ale vedomostna spolo¢nost znamena pre dospelych novu
vyzvu, ze kazdy jednotlivec musi venovat pozornost’ svojim zrucnostiam v oblasti uCenia sa:

" UCit sa ucit je najdblezitejSie." [0S6_W1 a summ]

V nasledujucom texte uvadzame kluCové otazky, ktoré boli nastolené a o ktorych sa
diskutovalo v suvislosti so zrucnostami pre zZivot v praxi:

- SucCasné vyzvy spojené s prebiehajucimi technologickymi zmenami su na Slovensku
dolezité pre celu populaciu. Kazdy dospely Clovek na Slovensku bude pravdepodobne
potrebovat podporu pri rozvoji niektorych zloziek svojich zru¢nosti pre zivot.

31 Otazky vypracované pre diskusie pri okrihlom stole st uvedené v prilohe tejto spravy.
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Zruénosti potrebné na vyuzivanie technolégii v zivote a praci su na Slovensku vSeobecne
nedostato¢ne rozvinuté u celej populacie.

Je délezité prijat a zdielat holisticky a komplexny pohlad na zruénosti pre zivot. Takyto
pohlad pomaha identifikovat, kedy nie je efektivhe zamerat’ sa na jeden typ zruénosti bez
prepojenia na iné typy zruénosti pre zivot.

Koncepcia zrucnosti pre zivot si vyzaduje holisticky a flexibilny ramec, ktory sa
prispésobi dynamicky sa meniacim individualnym potrebam potrebnym na
zvladanie kazdodenného zivota a pracovnych situacii kazdého dospelého ¢loveka.

Slaby pokrok v ramci pociatocnych cyklov formalneho vzdelavania vytvara zotrvaénost,
ktora neustale produkuje nové generacie ohrozené nizkou uroviou zakladnych zru€nosti.

Zakladné zru€nosti su zakladom pre vsetky ostatné zrucnosti a nedostato¢né zakladné
zruénosti vo vacsine pripadov vedu k nedostatoénym zruénostiam pre zivot.

V konkrétnych krokoch na zavadzanie systematickej podpory z verejnych zdrojov pre
dospelych, ktori potrebuju dosiahnut dostato¢nu urover zakladnych zruénosti, sa dosiahol
len maly pokrok.

Dospeli bez dostatoénych zakladnych zru€nosti by sa mali zamerat na programy
zakladnych zru€nosti pred akymikolvek inymi druhmi podpornych programov.

Uspesné programy zakladnych zruénosti mozu byt aspori giastoéne zalozené na pristupe
k zruénostiam pre zivot. To znamena, Ze by mali zahffat aktivity na rozvoj gramotnosti v
prostredi spojenom s rieSenim kazdodennych problémov u€astnikov.

Motivacia k u€eniu je slaba, ale tiez nedostatone uznana ako Specificky faktor, ktory treba
zohladnit' pri navrhovani vzdelavacich aktivit na podporu zruénosti pre Zivot.

Specifické typy zruénosti a koncepcia zruénosti pre zivot pre Slovensko

UCit sa uéit je zakladna zruénost, ktora modze byt vSeobecne nizka z dbévodu stale
prevladajucich tradi€nych pristupov v ramci formalneho vzdelavania (pocCiatocné vzdelavanie):

»,Nase Skolstvo je postavené na tom, Ze vchode mnohych $kél je velky napis - chyba
je méj kamaréat. Ucitelia vSak nechcu robit’ chyby. A chybu neurobia, ak idu podla
zakona, podla planu. To znamena, Ze ucitel vie, Ze ak ide podla zadefinovanych
osnov, ktoré boli zadefinované pred desiatimi rokmi, pred piatimi rokmi priSla inSpekcia
a bolo to v poriadku, tak ak pbéjde tak, vie, Ze nespravi chybu."
[OS5 _E2 NGO_responent#59]

Neuspokojivé vysledky pociatoéného vzdelavania sa priamo odraZaju v nedostatonych
zru€nostiach pre Zivot mladych absolventov niZSich stupriov vzdelavacich programov, ¢o sa
vSéak méze tykat aj niektorych absolventov vysokych $kol®2.

Pokial ide o konkrétnejSie zlozky zru€nosti, ktoré maju na Slovensku systematicky nizku
uroven, zhodne sa uvadzali digitalne zruénosti, kritické myslenie a medialna gramotnost,
obdianske zru€nosti, ekologické zru€nosti a zdravotna gramotnost. Diskusie tiez potvrdili, Ze

82 Zd6raziiuju to najma neziskové organizacie, ktoré vyvijaju vzdelavacie, mentorské alebo iné podporné programy
pre ucitelov. Tato situacia suvisi s nedostatkom inovacii v su¢asnom systéme verejného pociatoéného vzdelavania,
ktory uz desatrocia trpi nedostatoénymi investiciami.
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vacsina aktérov si uvedomuje klu€ovu ulohu socialnych a komunikacnych zruénosti v ramci
zruénosti pre zivot vratane schopnosti pracovat a/alebo zit v otvorenejSom, multikultrnom
prostredi.

Podla diskutujucich je potrebné podporit ob&iansku gramotnost a obdianske zrucnosti.
Schopnost dospelych aktivne uplatfiovat svoje obdianske prava a plnit’ si svoje obCianske
povinnosti je kriticky nizka, najma u dospelych so slabym socialno-ekonomickym zazemim:

,U nas je obCianske povedomie velmi nizke. Nepozname svoje prava a povinnosti.
Tuto asi Stat musi zastupit’ tuto ulohu" [OS7_W3_PROVIDER_repospondent#40]

Rozhodujucim faktorom pre rozvoj zru€nosti v oblasti obCianskeho Zivota je informacna a
medialna gramotnost. Tie suU spojené s nedostatoCnymi digitalnymi informaénymi
zru¢nostami. Online informacné zdroje su klu€ovym zdrojom nepravdivych informacii. Umela
inteligencia pravdepodobne negativne ovplyvni aj tak kritickd situaciu v tejto oblasti na
Slovensku.

Diskusie o dalSich Specifickych zruénostiach a problémoch, ktoré je potrebné riesit, zahffiali:

- Digitalne zru€nosti sa povazuju za délezité v suvislosti so spracovanim informacii, ale
kritické myslenie je klu€ovou suvisiacou zlozkou, ktoru je potrebné su€asne rozvijat.

- Zelené zru¢nosti sa musia rozvijat vS8eobecne a musia ich podporovat aktéri miestnej
spravy, pricom rozhodujuci vyznam maju komunity praxe.

Vzajomné prepojenie medzi roznymi typmi zloZiek zru¢nosti pre Zivot je velmi délezité, ale nie
je dostato¢ne zohladnené alebo zaélenené do vzdelavacich aktivit:

~Finan¢né, zdravotné, socialne, environmentalne (zruénosti), musia byt v symbiéze."
[OS6_W1 b PUBLIC_nat_respondent#22]

Diskutujuci, ktori zastupuju mladych dospelych a pracuju s nimi, sa zhodli na tom, Ze je velmi
dolezité diskutovat a zvySovat vSeobecné povedomie o ddlezitosti socialnych zru€nosti a
suvisiacich kompetencii. Tieto zruénosti predstavuju zakladny kameri pre bududcnost’

,Co sa tyka zruénosti pre Zivot, ja by som iSiel este o uroveri nizsie. Viac by som
rozdrobil tie osobné a socialne kompetencie, ktorym sa my venujeme. To su tie
kompetencie pre buducnost, ktoré st absolutne klftuc¢oveé, treba ich rozvijat od malych
deti. Spolupraca, komunikacia, reziliencia. Tu mame velky rozdiel. [0S7_W3_ NGO _
responent#39]

Pri niektorych témach sa diskusia rozvinula viac, ako napriklad v pripade digitalnych zru¢nosti.
Digitalne zru€nosti s vo vSeobecnosti vnimané ako jedna zo slabych stranok slovenskej
populacie. Pochopenie vzdelavacich potrieb je vo vSeobecnosti jednym z hlavnych dévodov
nizkeho zaujmu o ucast’ na vzdelavacich aktivitach, a to aj v pripade digitalnych zrucnosti a
potreby zvySovania kvalifikacie:

»-..2e to nie je len Excel, Windows a Facebook, ale ja neviem ¢o eSte. Ze musia vediet
pracovat, namotivovat, Ze urobim niec¢o, ja neviem ¢o, ale bude$§ mat ponuky.“
[OS3_C1 ORG_reg_responent#94]

Diskutujuci poukazali na problém chapania pojmu digitalne zruénosti:
,2U mha je gramotny ten, ¢o vie zapnut pocitaC, inde, Ze vie kodovat."
[OS5_E2_NGO_responent#59]
V suvislosti s digitalizaciou sa identifikovali aj tieto vyzvy:
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— Niektoré skupiny dospelych su odpojené od ,digitalneho sveta".

— Existuju $pecifické cielové skupiny, ktoré maju nedostatone rozvinuté digitalne zruénosti
v sUvislosti s ich potrebami v kazdodennom zivote a v praci. Patria k nim ucitelia v cykloch
poCiatocného vzdelavania, seniori, zranitelné skupiny zo socidlne slabého
prostredia/marginalizované rémske komunity, mladé matky z marginalizovanych
romskych komunit a neuplné rodiny v socialne slabe;j situacii.

Uloha zamestnavatelov pri podpore rozmanitej$ich vzdelavacich aktivit mdze byt silnejsia.
Zamestnavatelia mézu mat prospech aj z odbornej pripravy, ktora nie je priamo spojena s
potrebami pracovného miesta:

,V neformalnom vzdelavani vidim prilezitost, ¢lovek ma moznost’ vyuZit' prileZitost,
prec¢o by mu to zamestnavatel nemal dovolit. Ked’ sa chce zamestnanec zapojit’ do
dobrovolnickej ¢innosti, je to prinos, lebo &as, ktory by stravil inak preklikdvanim na
internete, vyuzije." [0S3_C1 PUBLIC reg_responent#91]

Cielové skupiny

Diskusia o réznych cielovych skupinach bola silnym spojovacim prvkom pri uvazovani o cieli
programov zruénosti pre Zzivot, ktorym je zabezpelit dostatoéné zruénosti pre kazdého
dospelého bez ohladu na jeho Uroven vzdelania, pracovné postavenie alebo situaciu na trhu
prace.

Vo vSetkych diskusiach sa ucastnici zhodli na tom, ze vSetci dospeli (,my vSetci") potrebuju
uréitl podporu v oblasti zru¢nosti pre Zivot 3. Silne rezonovalo aj uznanie zamerania sa na
dospelych, ¢o koreSponduje s realitou obmedzenej podpory neformalneho vzdelavania
dospelych v praxi:

,VSetci sme. Kazdého nas to dobehne, ¢i sme mladi alebo starsi... Prioritnou
cielfovou skupinou sme vlastne vSetci. Je dobré, Ze sa zalina pozerat na dospelych.
Ludia si neuvedomuju, Ze sa ich to tyka."

[OS6_W1 b PUBLIC nat_respondent#22]

LZranitelnou je dospela populacia, dospelym sa nikto nevenoval..." [OS8_W1 b _
PUBLIC_nat_responent#7]

Dospeli, ktori su vystaveni viacnasobnym ohrozeniam. Existuje spoloné poznanie, Ze
zranitelné skupiny potrebuju cielenejSiu a intenzivnejSiu podporu prepojenu s dalSimi
podpornymi sluzbami, najma so socialnymi sluzbami, dlhodobym poradenstvom a
usmerfiovanim a s podporou v oblasti manazmentu zdravia. Boli identifikované tieto Specifické
cielové skupiny:

- Vo v8etkych regidnoch potrebuju seniori a mladé matky (na materskej dovolenke) alebo
mladi rodi¢ia osobitnu podporu v oblasti rozvoja zruénosti pre Zivot.

- Marginalizované romske komunity alebo iné dospelé osoby v socialne znevyhodnenej
situacii, najma s obmedzenym socialnym a rodinnym zazemim, ako v pripade mladych
dospelych z detskych domovov, ktori prechadzaju do samostatného zivota.

33 V8etci UCastnici diskusie za okruhlym stolom maju vy$siu uroveri dosiahnutého vzdelania, napriek tomu vak
doérazne vyjadrili vlastny pocit, Ze potrebuju podporu v oblasti Zivotnych zru¢nosti.
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Ucitelia su vSeobecnejSou, ale zarovefl mimoriadne zranitelnou skupinou, ktora potrebuje
systematickejSiu a stabilnejSiu podporu®*. Tento nazor je konsenzualny a znepokojujuci. Na
niektorych stretnutiach bola pre diskusie prinosom pritomnost aktérov, ktori diskutovali o
situacii v systéme pociatocného vzdelavania, vratane zastupcov narodnych a regionalnych
institucii a neziskovych organizacii, ktoré vypracovali Specificky zamerané programy na
podporu uéitefov, preto boli Uvahy podnetné a dobre prepojené so suasnou praxou.

Medzi komentare, ktoré sa najviac tykali zruénosti pre zZivot v pripade ucitelov v pociatoénych
cykloch vzdelavania, patrili:

- Jednou z klu€ovych ciefovych skupin su uditelia v poc&iatoénych cykloch vzdelavania
(povinné vzdelavanie), t. j. na zakladnych a strednych Skolach.

- Podpora ucitefov, najma tych v systéme pociatoéného vzdelavania, je nedostatoéna.

- Pracovné prostredie ucitelov v systéme pociato¢ného vzdelavania suvisi s negativhym,
pripadne narastajucim tlakom na ich rovnovahu medzi pracovnym a sukromnym Zivotom.
Zda sa, Ze mnohi ucitelia systematicky trpia vyhorenim.

- Systém kontinualneho vzdelavania ugitefov nie je relevantny ani aktualny vzhfadom na
potreby ich profesie, a to tak z hfadiska meniacich sa generacii deti, ako aj dopytu po
zru€nostiach.

- InStitucionalny systém kontinualneho vzdelavania ucitelov by si mohol vyzadovat
radikalnejSie zmeny, aby si ucitelia mohli vybrat z dostatoCnej ponuky kvalitného
vzdelavania a pripravit sa na meniaci sa charakter potrieb zZiakov a Studentov v oblasti
zruénosti pre Zivot.

- Ucitelia nemaiju flexibilny pristup ku kvalitnému vzdelavaniu, ktoré by mohlo byt jednym z
rychlych rieSeni situacie pred zlepsenim systémového rieSenia kontinualneho vzdelavania
ucitefov.

- Mimovladne organizacie v su€asnosti aktivne poskytuju ucitefom podporu. Prepojenie s
politickou Urovfiou na zaklade takychto iniciativ zdola by mohlo byt ucinné a vytvorit
multiplikacny pozitivny u&inok na zruénosti ucitelov. Velmi dobrym prikladom je nedavna
spolupraca ministerstva Skolstva s jednou z mimovladnych organizacii, ktora poskytuje
ucitelom mentoring. Ministerstvo vyclenilo finan&né prostriedky pre tohto aktéra. Narodny
aktér, ktory reaguje a poskytuje podporu pozitivnym aktivitam v tejto oblasti, by mohol
znamenat posun smerom k otvorenejSiemu a inovativnejSiemu verejnému sektoru.

Tie cielové skupiny, ktoré necelia silnym dispoziénym prekazkam, t. j. maju dostato¢né
zakladné zruénosti alebo vysSie vzdelanie, potrebuju vacsiu podporu pri hodnoteni zruénosti,
poradensku podporu pri identifikacii ich vzdelavacich potrieb, ako to bolo ilustrované v pripade
mladych matiek, ktoré necCelia ekonomickym tazkostiam, ale maju systematicky stazeny
prechod spat’ do prace:

, 10 isté mladé mamicky. Maloktora sa postiva, Ze by chcela sa trosku vzdelavat, aj tie
treba motivovat. ... Stracaju kontakt s realitou, Ze tie poCitae sa posuvaju, Zze musia
ovladat techniku na tom pocitaci..." [0S3_C1_ORG_reg_responent#94].

Aby bolo mozné oslovit' akukolvek cielovu skupinu alebo uciaceho sa, je nevyhnutné, aby boli
aktivity pristupné, individualizované, praktické a suviseli s aktualnymi problémami, ktorym

34 Myslia sa tym uditelia vo verejnych programoch pociato¢ného vzdelavania.
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dospeli vo svojom zivote Celia. BlizSie sa tomu venujeme v nasledujucich Castiach, najma v
Casti venovanej zisteniam projektu (na strane 24).

Potreby podpory zru€nosti pre zivot dospelych na Slovensku

Nazory ucastnikov na potrebu podpory zruénosti pre zivot su délezitym zdrojom informacii o
situécii na Slovensku a o suéasnych problémoch a vyzvach. Ugastnici su aktérmi zapojenymi
do aktivit relevantnych pre zru€nosti pre zivot dospelych v réznych tematickych a lokalnych
kontextoch, a preto sa ich nazory navzajom dopifiaju a rozvijaju a vytvaraju komplexne;jsi
obraz o situacii v jednotlivych regiénoch a réznych skupinach dospelych. Respondenti
diskutovali a zdielali svoje obavy z pomerne vSeobecného nedostatku zruénosti pre zivot u
obyvatelov Slovenska. Zhodli sa na jasnej, silnej a naliehavej potrebe najst’ spdsoby podpory
zruénosti pre zivot dospelych na Slovensku. Medzi obavy a Gvahy diskutujucich v suvislosti s
potrebou takejto podpory patrili, napr.:

- Na Slovensku je vdeobecny nedostatok zruénosti pre Zivot u vdetkych dospelych, vratane
tych s vy$sSim stupnom vzdelania.

- NedostatoCne rozvinuty systém celozivotného vzdelavania na Slovensku je vSeobecnym
problémom. Ad hoc narodné projekty alebo programy maju cCasto obmedzenu
udrzatelnost a nizky dopad.

- Konkrétne ciefové skupiny programov a iniciativ zameranych na zru€nosti pre Zivot su
réznorodé a regionalne Specifické.

- Zakladné zru¢nosti su kfu€ovym predpokladom pre rozvoj zruénosti pre Zivot. V oblasti
podpory programov zakladnych zru€nosti pre dospelych bol dosiahnuty len obmedzeny
pokrok a tieto programy zvycajne realizuju nezavislé mimovladne organizacie.

- Obcianske zru€nosti potrebuju naliehavu podporu a verejné financovanie méze byt
dblezitou, ak nie nevyhnutnou podmienkou na dosiahnutie pokroku v obdcianskych
kompetenciach dospelych.

Zdoraznilo sa tiez, Zze nestadi vSeobecne sa dohodnut na podpore zruénosti pre zivot a
rozvijat iniciativy zhora nadol, ¢o bol, ako bolo uvedené, prevladajuci pristup na Slovensku.

Pri presadzovani zruCnosti pre Zivot je rovnako dbleZité rozvijat diskusie medzi
zainteresovanymi stranami o tom, aké by mohli byt’ potencialne a u€inné aktivity a programy
a ako by mohli byt navrhnuté a realizované tak, aby boli u¢inné. Len tak sa mézu identifikovat
iniciativy zamerané na ucinnu a systematicku podporu zru€nosti pre zivot dospelych na
Slovensku a v pripade potreby ich podporit’ z verejnych zdrojov.

Kvalita aktivit, dostupnost’ a inkluzivnost su nevyhnutnymi podmienkami podpory zru¢nosti
pre Zivot. Rovnako dbélezité su komunity praxe podporované aktérmi na urovni riadenia, v
idealnom pripade budovanim silnych sieti otvorenych spolupraci. Preto v dalSom texte
poukazujeme na Specificku Ulohu aktérov a ramcov spoluprace.

Aktéri, ramce a spolupraca

Iniciativy viacerych aktérov a aliancie alebo partnerstva su rozhodujucim faktorom pre
iniciovanie, budovanie a udrziavanie aktivit na podporu zrucnosti pre zivot s dlhodobym
vplyvom. Okolnosti a prekazky rozvoja zruénosti pre zivot pre rézne cielové skupiny sa
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najlepsie riedia v miestnych oblastiach, kde je mozné budovat siete a partnerstva v pripade,
ze sU im aktéri otvoreni. Zaroven sa poukazalo na to, ze siete aktérov chybaju pri vymene
informacii o aktivitach v teréne a projektoch a programoch a ich zamerani, a teda aj pokryti
réznych ciefovych skupin.

Aktivity na najnizSej urovni su najlepSimi Struktdrami na vytvaranie dlhodobych partnerstiev a
iniciovanie miestnych zmien. V jednom regione skupina mladych fudi zalozila svoju neziskovu
organizaciu ako reakciu na svoje nedavne skusenosti so vzdelavacim systémom. Velmi rychlo
rozSirili svoje aktivity na podporu ucitefov a nadviazali dlhodobé a uspeSné partnerstvo s
aktérom miestnej spravy:

.My sme eSte na strednej a VS vnimali, Ze treba pomoéct Skolam. Nestacilo nam, ¢o
sme tam zaZili, Ze nas nepripravuju dostatocne na Zivot. ZacCali sme robit' seminare
na strednych skolach. Videli sme, Ze to jednoducho nestaci, rozsiril sme fokus na
ucitelov." [0S7_W3_NGO _ responent#39]

Jednym z klu€ovych faktorov Uspechu, na zaklade ktorého mozno hodnotit’ vplyv réznych
aktérov, je dosah na zranitelnych uciacich sa a vztahy s nimi. Zamestnavatelia mézu zohravat
dolezitejSiu ulohu pri podpore zranitelnych udiacich sa, a to bud medzi svojimi
zamestnancami, alebo uznanim hodnoty réznych vzdelavacich alebo inych aktivit, ktoré
nezamestnani absolvovali pred podanim ziadosti o zamestnanie.. Niekedy nie su aktivity
odborného vzdelavania vhodnym vychodiskovym bodom na vzdelavacej trajektérii pre
(dlhodobo) nezamestnanych, ktorych mozno a treba aktivizovat prostrednictvom réznych
vzdelavacich aktivit zameranych na zruénosti pre Zivot.

Partnerstva su nevyhnutné na vybudovanie funkéného a otvoreného systému vzdelavania
dospelych. Regionalne rozdiely maju silny vplyv na rozvoj ramcov spoluprace v oblasti
zrucnosti pre Zivot. Aktéri vyvijaju cely rad neformalnych vzdelavacich aktivit, ktoré su dolezité
pre ramce zru€nosti pre Zivot, ale niekedy ide o izolované projekty aj z dovodu nedostatku
systémového financovania.

Pridana hodnota menSich aktivit by sa mohla efektivnejSie vyuzit, ak by boli rdzne subjekty
viac prepojené ako sucast’ infrastruktury vzdelavania dospelych.

Zakladom problému je najst dobry a udrzatelny pristup, aby takéto prepojenie bolo trvalé, ako
su platformy, siete, zdruzenia, atd. Formalne organy alebo organizacie, ktoré nie su
systematicky zapojené do terénnych aktivit, sa Casto zameriavaju skor na vytvorenie vlastnej
legitimity nez na podporu veci. Prechod na ekosystém vzdelavania dospelych s trvalym
pristupom k podpore zru€nosti pre Zivot nie je uskutoCnitelny bez autentickych aktérov, ktori
maju za sebou dobré vysledky v praci s uciacimi sa.

Ugastnici vyjadrili potrebu &astej$ej vymeny informacii a spoluprace prostrednictvom
prepojenia aktivit zameranych na rézne zlozky zru€nosti pre zivot. Dérazne sa odporucala aj
lepSia, ale neformalna vymena informacii o aktivitach, ktoré realizuju narodni aktéri.
Navrhovalo sa, aby:

— Regionalni aktéri zohravali aktivnejSiu a vyznamnejSiu ulohu.

— Z regionalnych rozdielov vyplyva potreba Specifickych miestnych rieSeni, pokial ide o
aktérov, Struktury a fyzicku infrastrukturu. Mimovladne organizacie a ich priestory,
kniZnice, komunitné centra, Skoly by mohli sluZit ako miesta pre aktivity zamerané na
zruénosti pre Zzivot.
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— Narodnym a regionalnym aktérom na urovni riadenia by prospelo viac slobody a
kapacit pri navrhovani projektov zameranych na intervencie v oblasti zruénosti pre
Zivot.

— Partnerstva velmi dobre funguju pri spajani aktivit s ciefom oslovit' zranitelnejSich
ucCiacich sa, ktori su zvy&ajne neaktivni a je tazké ich ziskat.

— Zamestnavatelia by sa mohli viac zaujimat o programy zamerané na zru¢nosti pre
zivot. S rastucou potrebou podporovat socialne, komunikacné a multikulturne
zruénosti sa prekryvaju zruénosti relevantné a cenné pre zamestnavatelov a zruénosti
pre zivot.

6. Diskusia o zisteniach projektu v kontexte moznych
intervencii

Ku koncu projektu sme viackrat diskutovali o pristupe, ktory sme zvolili pri mapovani situacie
v oblasti zru€nosti pre Zivot na Slovensku. Konstatovali sme, Ze interaktivny pristup zamerany
na viacerych aktérov, ktory sme prijali pre tento projekt relativne malého rozsahu, nebol bez
obmedzeni. Bolo to citit najma pri diskusiach za okruhlym stolom a rozdieloch v zlozeni
diskusii a ich tematickom zamerani. Mohol to byt aspon Ciasto¢ne aj désledok vyraznych
regionalnych rozdielov na Slovensku.

Na druhej strane, pri prilezitosti zavereCnej konferencie projektu sme uz mohli pozorovat
pozitivny vplyv nasho pristupu z hladiska mobilizacie aktérov a ich vzajomného prepojenia.

Zaroven sme konsStatovali a dospeli k zaveru, ze bez multifaktorového a interaktivneho
charakteru diskusie by sme neboli schopni reflektovat’ klu¢ové aspekty, ktoré by sa mali rieSit
v ramci systému vzdelavania dospelych na Slovensku. Dva rozmery, ktoré su relevantné pri
uvahach o podpore zruénosti pre zivot a potencidlnom financovani z verejnych zdrojov,
rozoberame nizsie.

Faktory rozvoja efektivnej podpory zruénosti pre zivot na Slovensku

Slovensko sa vyznacuje vyraznymi regionalnymi rozdielmi. Regiony, ktoré dlhodobejSie Celia
ekonomickym a socialnym tazkostiam, su z hladiska kvalifikacie obyvatelstva viacnasobne
ohrozené. SlabSia alebo obmedzena diverzita ekonomickych aktivit suvisi s obmedzenou
ponukou pracovnych miest z hladiska objemu aj rozloZenia kvalifikacie, najma pracovnych
prilezitosti pre stredne a vysokokvalifikovanych pracovnikov. Nedostatok realnych pracovnych
prilezitosti, ale aj nedostatok vzdelavacich prilezitosti prispievaju k faktorom odlivu mozgov a
vSeobecnej strate ludského kapitalu v Specifickych subregiénoch vo vSetkych oblastiach na
celom Slovensku, ale zapadné Slovensko s hlavnhym mestom sa dramaticky [isi od
vychodoslovenskych a niektorych stredoslovenskych regionov. VSetky tieto a dalSie podobné
faktory mézu mat a zvy€ajne maju silny vplyv na stratégie regionalneho a miestneho rozvoja
a ich implementacné ramce.

Diskusie poukazali na niekolko faktorov, ktoré su obzvlast délezité pre u€innu podporu rozvoja
ludského kapitalu v kontexte zru€nosti pre zivot na Slovensku. Tieto faktory by sa mali brat
do uvahy a zohladnovat pri rozvoji efektivnych aktivit na podporu zru€nosti pre zivot, aby
prispievali k udrzatefnému ekosystému vzdelavania dospelych:
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Dynamika zruénosti pre Zivot. Na Slovensku su pritomné technologické a socialne
zmeny a ich dosledky na zru€nosti pre zivot dospelych v konkrétnych oblastiach
intervencie a oCakava sa, ze prinesu dalSie zmeny v dopyte po zru€nostiach s
rozdielmi, a to tak geografickymi, ako aj tematickymi.

Ekosystém vzdelavania dospelych. Holisticka a dynamicka koncepcia zruénosti pre
Zivot je klu€ova pre vybudovanie udrzatelného ekosystému vzdelavania dospelych,
ktory m&ze podporit v8etkych dospelych a ich Sance na zvySovanie kvalifikacie.

Holisticky a nie jednotny pristup k zruCnostiam pre zivot. Rozvoj holistickej
koncepcie zruénosti pre Zivot je v sulade s identifikaciou a riedenim kritickych zloZiek
zruénosti pre zivot pre konkrétne cielové skupiny. To neznamena vypracovanie
jednotnych programov pre presne vymedzené cielové skupiny a izolovanych
vzdelavacich aktivit pre konkrétne zlozky zru€nosti pre zivot.

Neformalne vzdeldavanie. Neformalne vzdelavanie je zakladom celozivotného
vzdelavania a zru€nosti pre Zivot su velmi uZitoCnym konceptom na vysvetlenie
meniacich sa vzdelavacich potrieb.

Zakladné zruénosti vs. zruénosti pre Zivot. Zakladné zru¢nosti su klu¢ovym prvkom
rozvoja zivotnych zru€nosti.. Dostatona uroven zakladnych zruCnosti je
nevyhnutnym, ale nie postacujucim predpokladom pre dostatoéné zruénosti pre Zivot
a nie naopak.

Obcianske zrucnosti. \VV zaujme zdravého rozvoja spolocnosti ajej obanov je
potrebné podporovat’ kfu€ové prvky obcianskych zru€nosti, aby si ich rézne ciefové
skupiny osvojili a praktizovali v plnej miere a rovnako vo vsetkych fazach zivota.
Narasta uloha medialnej a digitalnej gramotnosti pre rozvoj obCianskych zruénosti.

Uloha statu. Stat by mal byt zodpovedny za rozvoj vzdelavacich ramcov a podporu
aktérov, ktori dokazu vytvorit adekvatne prileZitosti na vzdelavanie v oblasti
zakladnych zruénosti a obCianskych zru€nosti pre rézne cielové skupiny, najma tam,
kde je problematicky dosah (a Casto aj motivacia). Koncept Zivotnych zrucnosti
predstavuje vhodnu S&truktiru na podporu réznych zruénosti dblezitych pre rozvoj
celého radu zruénosti potrebnych pre zivot jednotlivcov vratane obcianskych aj
zakladnych zru€nosti.

Zruénosti pre Zivot a vzdeldavanie na pracovisku. Zru¢nosti pre zivot sa tykaju
vSetkych dospelych, a preto sa nimi zamestnavatelia zvy€ajne nezaoberaju. Napriek
tomu, zamestnavatelia Coraz CastejSie poukazuju na potrebu podpory komunikaénych
a socialnych zruénosti, ako aj dalich zru¢nosti pre Zivot.

Hodnotenie. Primerané hodnotenie uc€astnikov vzdelavania alebo poskytnutie
nastrojov na sebahodnotenie u€astnikom je u€innym a doleZitym prvkom aktivacie
pasivnych dospelych. Identifikacia spravnych zru€nosti pri rozvoji integracnych aktivit
zvySuje vnutornu motivaciu ucastnikov a nasledne ich schopnost uspeSne sa
zucastnovat na aktivitach.

Neformalne vzdelavacie prostredie. Prostredie pre intervencie v oblasti zruénosti
pre zivot je kluCové. Neformalne prostredie je pre aktivity zamerané na zruénosti pre
zivot ucinné, ale Skala moznych prostredi méze byt velka a dblezité su inovacie.
Prostredie moze byt kfu€ovym faktorom aj pri navrhovani intervencii zameranych na
rozvoj zru€nosti pre zivot. Forma mestskych festivalov, kultdrnych, literarnych,
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kulinarskych podujati predstavuje v mnohych krajinach velmi efektivne pristupy so
silnym vplyvom na dospelych z hfadiska komunikacie, multikultirnych a ob&ianskych
zruénosti. Mali by sme podporovat netradi¢né vzdelavacie prostredia a povzbudzovat
inovativne pristupy k ich rozvoju.

— Formalne vzdelavanie. Formalny vzdelavaci systém predstavuje dolezitu, zakladnu
podpornu Strukturu pre zrucnosti pre Zivot. Formalne vzdelavanie s primeranym
doérazom na zru€nosti pre zivot je najlep§im predpokladom ich rozvoja z hladiska
celozivotného vzdelavania. Déraz na rozvoj zru€nosti pre zivot by mal byt
neoddelitelnou su€astou kazdého formalneho vzdelavacieho systému (vratane
pociatocného vzdelavania, ako aj formalneho vzdelavania dospelych), doplneny o
ponuku prilezitosti na rozvoj zru¢nosti mimo Skoly a v réznych etapach Zivota.

— Programy. Priklady dobrej a uspesnej praxe v oblasti zru€nosti pre zivot zahffiaju
aktivity, ktoré nie su navrhnuté ako explicitné vzdelavacie aktivity. Tento pristup je
optimalny pre vSetkych uciacich sa, ale nevyhnutny pre znevyhodnenych uciacich sa.
Programy zruénosti pre zivot su efektivne, ak su zalozené na zaklade kazdodennych
a v danom case naliehavych problémov uc€astnikov. Partnerstva su rozhodujuce pre
udrzanie udrzatelnosti programov a zlep3enie ucasti nizko kvalifikovanych uciacich sa.

— Financovanie. Existujuce — overené a dobre fungujuce - programy na podporu
zruénosti pre zivot a zakladnych zru€nosti, najma tie urené pre osoby s nizkym
vzdelanim alebo komplikovaného socialneho prostredia, si vyzaduju systematicku
a udrzatefnu finanénu podporu Statu, ktora sa Casto vyluCuje s tvorbou novych
projektov a navrhmi novych aktivit s cielom uspiet’ v sutazi o finanéné zdroje.

To nas viedlo k nasledujucim zisteniam (znazornenym na Obrazok 2 nizSie). Po prve,
systémové tlaky réznym spdsobom ovplyviuju kazdodenny Zivot dospelych. Medzi systémoveé
tlaky patria technologické zmeny, umela inteligencia, globalne ekonomické zmeny zasahujuce
Slovensko, dbsledky nevyvazenej Struktury narodného hospodarstva a regionalne rozdiely,
ktoré v niektorych regidonoch zahffiaju také zasadné problémy, ako je nedostato¢na dopravna
infrastruktura. Po druhé, pre situaciu na Slovensku je kfu€ové prijat’ otvorenejSie pristupy k
rozvoju zruénosti.

Suvislosti medzi odbornymi a vdeobecnymi zru¢nostami sa jasne uznavaju a uloha socialnych
a komunikacnych zru€nosti sa zvySuje aj pri technickych povolaniach. To by mohlo byt
pozitivnym faktorom pre zru¢nosti pre Zivot, kedze pracovné zru€nosti su €oraz viac prepojené
so zru¢nostami pre zivot. Zaroven, napriklad dospeli s nedostato¢nymi socialnymi a
komunikacnymi zru€nostami, mézu byt zranitelnejSi v osobnom Zivote aj v pracovnych
situaciach. Po ftretie, zistili sme, Ze na Slovensku venujeme malo pozornosti vzdelavaciemu
prostrediu. Formalne prostredie vzdelavania dospelych sa €asto precefiuje a kompenzacné
pristupy pre dospelych s negativnymi skusenostami z pociatoCného vzdelavania nie su
dostato¢ne podporované. S prostredim Uzko suvisia vzdelavacie programy, ktoré podporuju
rozvoj zrucnosti pre zivot. Neformalne aktivity a individualne pristupy existuju, ale ich rozsah
je maly a zalozeny na aktivitach jednotlivych aktérov, ktoré su Casto zalozené na ich
entuziazme a snahe iniciovat' lokalne zmeny.
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Obrazok 2 Faktory, ktoré treba zohladnit pri zvaZzovani intervencii zameranych na zru¢nosti pre Zivot na
Slovensku.

C h TECHNOLOGIE: DIGITALNA A ZELENA TRANSFORMACIA.
SYSTEMOVE TLAKY UMELA INTEEIGENCIA ‘\) e
EKONOMIA: STRUKTURA, NEDOSTATOK PRACOVNEJ SILY, /
ODOLNOST: MENTALNE ZDRAVIE, WELL BEING SOCIALNE A
o EKONOMICKE
s - POTREBY
- ZRUENOSTI, KOMPETENCIE, SCHOPNOSTI
OTVORENY PRISTUP NOVE KOMPONENTY ZRUENOSTI: SOCIALNE, EMOCNE,
KU ZRUENOSTIAM KOMUNIKAENE -
VS. ODBORNE, SPECIALIZACIA, TECHNICKE LOKALNE
_ 7 PROSTREDIE,
e KOMUNITY,
UEIACE PROSTREDIE NEFORMALNE, ROZNORODE VZDELAVANIE DOSPELYCH VS. ™, AKTERI
TRADICNE, FORMALNE
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> 4 INDIVIDUALIZO-
VANY PRISTUP
KONKRETNE, TEMATICKE, INDIVIDUALNE RELEVANTNE
PROGRAMY RIESENIE ZIVOTNYCH SITUACIi A PROBLEMOV 7
- A

Zdroj: Zo zisteni spracovala |. Studena.

Ramec zrucnosti pre zivot v systéme vzdelavania dospelych na
Slovensku

Pri rozvijani zru€énosti pre Zivot je velfmi dolezité vytvorit’ primeranu intervenénu logiku. Priklad
intervencnej logiky, ktory je na zaklade nasSej diskusie relevantny pre Slovensko, je
znazorneny v nizSie. Obrazok znazoriuje kfu€ové faktory, ktoré je potrebné zohladnit’ pri
intervencii, ktora by mala potencial byt u¢inna pri podpore zru€nosti pre zivot dospelych.

Jednym zo spbsobov, ako zacat, je zohladnit' potreby konkrétnych ciefovych skupin. Mohlo
by sa to zdat samozrejmé, avSak rozsah medziregionalnych, ako aj vnutroregionalnych
rozdielov na Slovensku si vyzaduje formulovat potencialne dosledky Specifickych
regionalnych a miestnych potrieb uz na zaciatku akychkolvek politickych iniciativ, najma tych
s prevladajucim pristupom zhora nadol.

Z tohto pohladu by akékolvek univerzalne politické nastroje a programy/projekty, ktoré
uplatfiuju univerzalne geografické rieSenia a rieSenia zamerané na cielové skupiny, mohli mat
na Slovensku systematicky obmedzenu schopnost pozitivne ovplyviiovat a zlepSovat a
rozvijat kulturu vzdelavania pre rozvoj zru€nosti pre Zivot. Pri nastavovani finanénych schém
by sa malo prihliadat na zabezpec&enie udrzatelnosti overenych aktivit a poskytovatelov.

Pri budovani iniciativ a partnerstiev na podporu rozvoja zru¢nosti pre Zivot sa ako jeden z
najucinnejSich pristupov na Slovensku ukazalo monitorovanie uspesnych aktivit na miestnej
urovni a hfadanie sp6sobov, ako na nich stavat.

Programy a iniciativy, ktoré by mali pozitivny vplyv na zru€nosti pre Zivot, musia prijat’ pristupy
s implicitnym zameranim na vnuatornd motivaciu uciacich sa. Uciaci sa neustale celia

prekazkam, ktoré im brania zuCasthovat sa na vzdelavani. Jednotlivci s vaznejSim
nedostatkom zru€nosti pre zivot, najma ti, ktori maju problémy so zakladnymi zru¢nostami,
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sa s velkou pravdepodobnost'ou hachadzaju v znevyhodnenom materialnom alebo socialnom
prostredi. Nedostatok motivacie je vnimany ako vSeobecna prekazka pri rieSeni
demotivovanych ugiacich sa. Struktarovanie aktivit v stvislosti s kazdodennymi problémami
uCiacich sa, najmad tych s nizkou uroviou zrucnosti, je jednym z najlepSich spésobov
zaclenenia motivacie do navrhu aktivit.

Obrazok 3 Podpora zrucnosti pre Zivot pre dospelych: Priklad intervencie logika .

OKOLNOSTI PRE ROZVOJ ZRUCNOST( PRE ZIVOT

,
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Il Il
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m
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-

EKOSYSTEM VZDELAVANIA DOSPELYCH

Zdroj: Zo zisteni spracovala |. Studena.

- Uginné aktivity zamerané na zruénosti pre Zivot s &asto koncipované ako praktické
Cinnosti, ktoré nemaju jednoznaény charakter vzdelavania a odbornej pripravy. Je
doblezité, aby to bolo uznané v politickych iniciativach a programoch.

- Castym negativnym faktorom sa stava dusevné zdravie a nedostatok rovnovahy medzi
pracovnym a sukromnym zivotom. Je to jedna z ddlezitych tém pre intervencie v oblasti
zru€nosti pre Zivot, ale je potrebné, aby sa do nich viac zapojili zdravotnicke sluzby,
poradenstvo a podpora odbornikov z oblasti psycholégie.

Nedostatok motivacie k u€eniu sa bol ozna€eny za jednu z klu€ovych tém, ktorym je potrebné
venovat' viac pozornosti. Diskutujuci sa zhodli na tom, Ze vnutorna motivacia je klucovym
faktorom pre oslovenie dospelych, ale zaroven plati, Ze vnatornd motivaciu mézu jednotlivi
ucCiaci sa rozvijat’ len postupne. Hoci je teda motivacia kfuCova, najma vzhladom na nizku
mieru Ucasti dospelych na vzdelavani a odbornej priprave, je nevyhnutné najst spdsoby,
ktorymi mozno vnutornud motivaciu podporit z hlfadiska koncepcie aktivit. Ako jeden z
pristupov, ktory méze byt ucinny, bol uvedeny vacsi déraz na pomoc uciacim sa pri
identifikacii vyhod, ktoré by mohli dosiahnut pri t€asti na vzdelavani. Demonstracia prinosov
ucCasti na réznorodom vzdelavani je ucinna pre uciacich sa a zamestnavatefov:

,Nenazvala by som to motivaciou, lebo to je vnutorna motivacia. Ale skér ukazka
benefitov a procesov. Ako nastavit proces, ¢o potrebujem dosiahnut, ak chcem svoj
plan, ta pracu. A to nielen ukazovat' tim ucastnikom vzdelavania, nezamestnanym,
kto sa chce rekvalifikovat, ale aj zamestnavatelom."
[OS3_C1_PUBLIC_reg_respondent#91]
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V tejto suvislosti sa diskutujuci zhodli na obavach z obmedzeni jednotnych pristupov pri tvorbe
programov zameranych na konkrétne zru€nosti alebo ciefovd skupinu. llustraciou toho bol
pripad cielenej podpory digitalnych zru€nosti. Diskutujuci spomenuli nedavny narodny projekt,
v ramci ktorého sa seniorom poskytovali tablety spolu s odbornou pripravou v oblasti
digitalnych zru€nosti:

»Vzdelavanie seniorov - aj tablety treba, aby sa fudia vzdelavali, ale fudom chyba
motiv. TakZe ak vam chyba tablet alebo motiv, tak vysledok bude vZdy nula."
[OS3_C1 _PUBLIC_reg_respondent#89]

»-....motivacia musi byt premenena na konkrétnej podoby... nezostat pri Zivotopisoch
a kariérnych centrach. ... Je jedno, ¢i znevyhodnené alebo neznevyhodnené osoby,
treba zacdat’ pracovat’ od motivacie a bude sa lepSie Zit' aj neziskovkam, vzdelavackam.
Treba konkrétny zisk, ktory pride, neméZzeme budovat’ osobny rozvoj, ked’ nemame
uspokojené zakladné potreby, <¢&lovek potrebuje pracu, finanénu autonomiu.
[OS3_C1 _respondent_PUBLIC nat_#90]

7. Zavery a odporucania

Zrucnosti pre Zivot su relevantnymi aktérmi konsenzualne povazované za délezitu tematicku
oblast, ktora si na Slovensku zasluzi vacsiu pozornost’ tvorcov politik i vzdelavacich institacii.
V dosledku novych a stale sa stupnujucich tlakov, ktoré implikuju potrebu podpory v oblasti
zruénosti pre zivot, by mala byt tato podpora dostupna pre vSetky skupiny dospelych, vratane
tych, ktoré mali v minulosti vS8eobecne dobre rozvinuté zru€nosti pre Zivot.

Koncept zruc€nosti pre zZivot sa vnima ako koncept, ktory zahffia zakladné zru€nosti. Pojem
zakladné zru€nosti sa vztahuje na nevyhnutnu drover zruénosti potrebnych pre Zivot (osobny
ako aj spoloCensky) a pre pracu. Koncept zru¢nosti pre Zivot rozSiruje pohlad na zruénosti o
komplexnejSi pristup k tomu, ako mozno rozvijat' zru€nosti pre Zivot a pracu a aka by mala
byt ich uroven a zlozenie, aby bolo mozné viest spokojny Zivot.

Koncept zakladnych zru€nosti by sa dal vefmi zjednoduSene spojit s ,prezitim", zatial ¢o
koncept zru€nosti pre zivot sa vztahuje skér na ,spokojnost” jednotlivca. Preto skupiny
oznacené za zranitelné z dovodu nedostatoénych zakladnych zru€nosti potrebuju podporu aj
v oblasti zru€nosti pre zivot.

Dospeli su na Slovensku vo vSeobecnosti ohrozeni z dévodu rizik, ktorym Celi ekonomika a
spoloénost na makrourovni. Pocitujeme to najma v suvislosti s rieSenim digitalnej
transformacie, schopnostou posudit kvalitu informaénych zdrojov a rozvijanim obg¢ianskych
postojov a zru¢nosti. K dalsim vSeobecne délezitym oblastiam patri riadenie zdravia a rieSenie
rovnovahy medzi pracovnym a sukromnym zivotom a oblast rodi¢ovskych zruénosti.

Motivacia k uCeniu je slabo rozvinuta a nie je dostatoCne uznavana ako neoddelitelna sucast
planovania efektivnych vzdelavacich aktivit alebo vSeobecnych iniciativ na podporu zru€nosti
pre zivot. Jednym z dbévodov modze byt nedostatok pozitivnych skusenosti uciacich sa
z poCiato€ného vzdelavacieho systému, ktory je v oblasti inovacii pomaly a taktiez
nedostato¢ne reaguje na nové individualne a spolo¢enské potreby.

Nedostatok motivacie suvisi aj s obmedzenou osobnou skusenostou s prinosmi
celozivotného vzdelavania. Prax v oblasti poskytovania vzdelavania dospelych je v kontexte
vzdelavacich aktivit rozptylena. Projekty alebo programy realizované v uplynulych
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desatroCiach neboli dostatoéne napomocné pri rozvijani kontinualnych a na uciaceho sa
zameranych prilezitosti podporujucich u€ast na réznych vzdelavacich prilezitostiach.

Uginné pristupy k rozvoju zrudnosti pre zivot na Slovensku je potrebné rozvijat v
rozmanitejSich a vzajomne prepojenych prostrediach. Identifikovali sme silnu polarizaciu v
podpornych schémach alebo projektoch, ktoré mozno charakterizovat ako nastroje Sité na
mieru verzus univerzalne nastroje. Univerzalne schémy sa zvy€ajne vyvijaju zhora nadol z
narodnej urovne a ich o€akavany vplyv méze byt na zaiatku schém precenovany. Kla¢ovymi
aktérmi, ktori rozvijaju aktivity Sité na mieru a bez formalneho charakteru, ktoré su pozitivne
pre zru€nosti pre Zivot, su odbornici z praxe, ktori asto pésobia v neziskovych organizaciach
alebo pre ne pracuju. Je pozitivne, ze tento pristup aplikuju aj niektori narodni aktéri.

Je velmi délezité, aby aktéri a ramce politik integrovali uspesné aktivity z miestnej urovne
iniciované zdola, alebo na nich stavali. Ide o délezity a nevyhnutny pristup na podporu
intervencii a budovanie udrzatelného ekosystému vzdelavania dospelych.

Miestne ekonomické a socialne potreby uréuju zameranie zruénosti pre Zivot v konkrétnych
geografickych oblastiach. Navrh vzdelavacich aktivit a ich integracia do neformalneho a
miestneho prostredia sa meni pre ciefové skupiny alebo Specifické zameranie na zruénosti
pre zZivot. Aktéri a komunity vytvaraju zaklad pre individualny pristup k zru¢nostiam pre zivot.
Individualizovany pristup je nevyhnutnou podmienkou kazdého programu zameraného na
podporu zruénosti pre Zivot.

Rozvoj ekosystému vzdelavania dospelych je dblezity pre vytvaranie prostredia pre podporu
zrucnosti pre zivot. Takyto ekosystém je zaloZeny na aktivitach réznych aktérov v réznych
lokalitach a regiénoch, ktori mézu vytvarat v€asné a cielené intervencné aktivity relevantné
pre jednotlivcov a ich zruénosti pre zivot.

Sucasna situacia na Slovensku je z hladiska pristupu dospelych k programom alebo aktivitam
podporujucim a rozvijajucim ZzZivotné zru€nosti zalozena na malom pocte fragmentovanych
intervencii. Uspesny pristup zaloZzeny na zruénostiach pre Zivot na Slovensku méze vyzadovat
prepajanie tychto réznorodych aktivit, tak aby mal kazdy dospely pristup k podpore zruénosti
pre zivot prispdsobenych jeho potrebam.

Partnerstva su pre vybudovanie funkéného a otvoreného systému vzdeldvania dospelych
kfu€oveé. Regionalne rozdiely maju silny vplyv na rozvoj ramcov spoluprace v oblasti zruénosti
pre zivot.

Uginna podpora zrugnosti pre Zivot pre kazdého dospelého predstavuje zaklad pre dobre
rozvinuty a fungujuci ekosystém vzdelavania dospelych. Preto navrhujeme, Ze zamerat' sa na
podporu zru€nosti pre zivot dospelych méze byt jednym z naju€innejSich pristupov k
budovaniu ekosystému vzdelavania dospelych pre spolo¢nost celozivotného vzdelavania, pre
rozvoj komunit praxe, pre podporu vitalnych miestnych komunit a pre posilhovanie aktivneho
obcianstva.

...aby Ziadny dospely nezostal pozadu a bol schopny riesit’ situacie v kazdodennom
osobnom a pracovnom Zivote.
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8. Priloha

Tabulka 2 Struktira diskusii podla typu aktérov

stole ,%,}f) ,%,?f) ri‘%,}f) %% %% 3% ’:(%l(:/c) & %

Kéd RT SPOLU S)bss_w1 0S7 W3 0S6 Wi a (Z)SS_E (1)S4_E (1383_0 052 W2 0S1 C

Typ herca pocet ucastnikov

BUSINESS 8 7 1

EDU_formal 13 6 3 1 1 2

EXPERT 6 1 1 1 1 2

LIB 10 1 7 1 1

MIMOVLADN

gRGANIZACI 1 1 1 2 8 1 2 1

A 21

g(és_PROVI , 1 5 1

ORG_FIN 3 3

PROVIDER 5 0 1 2 1 1

PUBLIC_nat 29 19 2 4 1 1 2

PUBLIC_reg 6 0 1 1 2 1 1
SPOLU 108 38 6 17 9 17 6 7 8

Zakladné informacie pouzité pri diskusiach za okrahlym stolom
Vychodiska:

V sulade s narodnou Stratégiou celozivotného vzdelavania a poradenstva na roky 2021-2030
je hlavnym ciefom narodného koordinatora na Slovensku budovanie ekosystému vzdelavania
dospelych a hfadanie vhodnych a efektivnych foriem podpory ucasti dospelych na vzdelavani
z verejnych zdrojov. Planujeme zaviest' konkrétne opatrenia a pristupy na systémovej urovni,
ktoré pribliZzia vzdeldvanie obCanov, obnovia ich déveru a umoznia im ucit sa a pokraCovat vo
vzdelavani pocas celého zivota. Chceme na Slovensku propagovat vzdelavanie dospelych a
vytvorit’ siet’ aktérov, ktori dokaZzu navzajom spolupracovat a zdielat' priklady dobrej praxe.
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Viac informacii o ¢innosti narodného koordinatora pre vzdelavanie dospelych najdete na
WWWw.zrucnostiprezivot.sk

Okruhle stoly su pracovné stretnutia zastupcov verejného, sukromného a tretieho sektora,
ktori pésobia vo vzdelavani dospelych priamo ako poskytovatelia vzdelavania alebo ti, na
¢innost, ktorych ma uroven zruénosti obanov Slovenska nejaky vplyv (pracovnici verejnej
spravy poskytujuci sluzby v oblasti zamestnanosti, vzdelavania, miestneho rozvoja,
organizacie aktivne vo vzdelavani dospelych, poradenstve dospelych, v podpore
zamestnanosti, odbornici v oblasti vzdelavania dospelych a poradenstva, vzdelavacie,
kulturne alebo neziskové organizacie, Skoly a univerzity, zamestnavatelia a pod.).

Pod zruénostami pre zivot sa rozumie Siroky subor zruénosti, kompetencii a postojov, ktoré
dospeli (mladi i starsi) potrebuju na to, aby cCelili su¢asnym a buducim vyzvam v osobnom,
pracovnom alebo obdianskom zivote - napr. digitalne zru€nosti, medialna gramotnost,
obdianske kompetencie alebo finanéna, environmentalna a zdravotna gramotnost. Vystupy
zo stretnuti zapracujeme do mapovacej spravy o zru¢nostiach pre Zivot a zaroven budu
podkladom k tvorbe odporucani pre tvorcov politik v oblasti vzdelavania dospelych.

Statny indtitdt odborného vzdelavania ako Narodny koordinator eurépskeho programu
vzdelavania dospelych na Slovensku je sucastou eurdpskej siete, ktorej ciefom je zaistit a
posilnit’ efektivnu spolupracu vSetkych relevantnych partnerov z oblasti vzdelavania dospelych
a celozivotného poradenstva, ako aj nastavit koherentné politiky na podporu vzdelavania
dospelych, znizit poc€et nizko kvalifikovanych oséb a podporit ich u¢ast na vzdelavani. Jednou
z aktivit v roku 2022 je mapovanie aktérov a poskytovanie zru¢nosti pre Zivot v SR, sucastou
ktorého su tzv. okruhle stoly na tému zruénosti pre Zivot.

PreCo sa chceme venovat zruénostiam pre zivot? Slovensko, tak ako ostatné eurdpske
krajiny, dnes potrebuje revoluciu v oblasti zruénosti, ktora ludom zaruci prosperitu v Case
zelenej a digitalnej transformacie a poméze prekonat nasledky pandémie koruny. Socialna
spravodlivost a odolnost’ nasej spolo¢nosti su dolezitym predpokladom zvladnutia nielen
ekonomickych kriz, ale aj ostatnych hrozieb, ktoré nam 21. storoCie prina8a. Schvalenie
narodnej stratégie celozivotného vzdelavania bolo kluCovym krokom, po nej vSak musia
nasledovat konkrétne opatrenia na jej uskutoCnenie. Zaroven je potrebné mat na pamati
potrebu inkluzie, aby mozZnost rozvijat svoju zru€nosti pre Zzivot, teda zru€nosti, ktoré
presahuju zakladné zru€nosti a zru¢nosti pre trh prace, mali aj znevyhodnenie obc¢ania s
nedostatkom prileZitosti.

NaS$a diskusia po€as okruhlych stolov bude zamerana na mapovanie a identifikaciu prioritnych
problémov vo vzdelavani dospelych na Slovensku vo vztahu k zru€nostiam pre zivot.

Hlavné otazky pouzité pri diskusiach za okrahlym stolom:

- Ako chapeme koncept zru€nosti pre Zivot na Slovensku? Potrebujeme podporovat ich
rozvoj? Kto su poskytovatelia takychto vzdelavacich prilezitosti? Ktoré organizacie podla
vas realizuju aktivity, ktoré mozno povazovat za dobru prax v tejto oblasti s pozitivnym
vplyvom na zru€nosti pre zivot dospelych?

- S akymi cielovymi skupinami pracujete? PovaZzujete niektoré cielové skupiny za prioritné
a pre€o? Stretavaju sa s nejakymi prekazkami, ktoré im brania v rozvoji zruénosti pre
zivot? Aké su faktory uspesnosti prace s nimi? Aké typy vzdelavacich alebo inych aktivit
by pomohli naplnit ich potreby?
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- Aké ramce spoluprace alebo partnerstva mozno vyuZit' pri realizacii rozvoja zruénosti pre

zivot?

- Mézeme vymenovat konkrétne oblasti, na ktoré sa ma zamerat' podpora Statu?

Aktéri zapojeni do realizacie projektu

Zoznam aktérov, ktori sa zucéastnili na diskusiach

Nézov organizacie Umiestnenie organizacii
1 | 365.bank, a.s. Bratislava
2 | Akcia senior, n.o. Kosice
3 | Agentura prace BBSK Lu&enec
4 | AlNova Svaty Jur
5 | AIVDSR Bratislava
6 [ATyVIT Bratislava
7 | Akadémia kritického myslenia Bratislava
g | Akadémia vzdelavania a mediacného poradenstva, n.n. Liptovsky Mikulag
9 | Asociacia lektorov a kariérnych poradcov Banska Bystrica
10 | CSOB Bratislava
11 | Dualna akadémia, z.z.p.o. Bratislava
12 | EDUCON Roznava
13 | Eduvan Bratislava
14 | EPALE Slovensko Banska Bystrica
15 | ETP Slovensko - Centrum pre udrzatelny rozvoj Kosice
16 | Europe Direct KoSice / KoSicky samospravny kraj Kosice
17 | Eurdpska asociacia finanéného planovania CR Praha
18 | Finan¢na sprava SR Bratislava
19 | Finanéni zralost (kooperace s EFPA, AISIS - Rozumime penézdm)) Praha
20 | FinQ Centrum, n.o. Bratislava
21 | Finanéné riaditelstvo SR Bratislava
22 | AKADEMIA HARMONIE Trmava
23 | Implementa¢na agentira MPSVRSR Bratislava
24 | Jednota aktivnych seniorov Zilina - Bytcica Zilina
25 | Junior Achievement Slovensko Bratislava
26 | Karpatska nadacia Kosice
27 | Katedra pedagogiky a andragogiky, PF UMB Banské Bystrica
28 | KES-RV s.r.0. Rozfava
29 | Kniznica pre mlddez mesta KoSice Kosice
30 | Krajska kniznica Zilina ilina
31 | OZ Lifestarter Trnava
32 | MCK Dubové
33 | Mesto Trnava Trnava
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34

Ministerstvo financii SR

Bratislava
35 | MSVVaS SR Stirovo
36 | Narodna banka Slovenska Bratislava
37 | Narodny intitut vzdelavania a mladeze Bratislava
3g | Nadacia pre deti Slovenska Svinna
39 | Neziskova organizéacia Barbora Pezinok
40 | Obchodna akadémia Topolcany
41 | Obchodna akadémia Levice
42 | Obchodna akadémia Dolny Kubin
43 | Obchodna akadémia, SOS podnikania a sluzieb Pezinok
44 | OVB Allfinanz Slovensko a.s. Bratislava
45 | OZ Detstvo detom, RCPU Roznava Dob&ina
46 | OZ Otvorit dvor Ro>fava
47 | Okresny urad Rozrnava Rozhava
48 | Pressburg Academy Bratislava
49 | Regionélne centrum podpory ucitelov RoZhava Rofiava
50 | Republikova unia zamestnavatelov Bratislava
51 | Rozvojova agentura Zilinského samospravneho kraja, n.o. Zilina
52 | SAAIC Bratislava
53 | Slovenska asociacia age management Bratislava
54 | Slovenska asociacia kniznic Kosice
55 | SOCIA - Nadécia na podporu socialnych zmien Bratislava
56 | Spojena $kola Sala Sala
57 | Spolo€enskovedny ustav CSPV SAV Kosice
58 | Strom zZivota Bratislava
59 | Sukromna stredna odborna Skola podnikania Zvolen
60 | Statna vedecka kniZnica v Kosiciach Kosice
61 | Statna vedecka kniznica v Predove Presov
62 | Statny institat odborného vzdelavania Bratislava
63 | Trexima Bratislava Bratislava
64 | UM, n.o. Banska Bystrica
65 | Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici Banska Bystrica
66 | Univerzitna kniznica UPJS v Kosiciach Kosice
67 | Univerzitné poradenské centrum UPJS v Kosiciach Kosice
68 | Urad vlady Slovenskej republiky Bratislava
69 | Ustredna kniznica FiF UK Bratislava
70 | Verejna kniznica MikuldSa Kovaca Banska Bystrica
71 | Vidiecky parlament na Slovensku Banska Bystrica
72 | VSeobecna uverova banka, a.s. Bratislava
73 | Zakladna gkola Starova Malacky
74 | Zdruzenie pre kariérové poradenstvo a rozvoj kariéry Bratislava
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Program konferencie Podpora rozvoja zruénosti pre zivot v meniacom sa
svete

6. juna 2023, Bratislava

8:30 - 9:00 Registracia
9:00 - 9:10 Otvorenie

Lubica Gallova, ététny institut odborného vzdelavania

9:10-9:30 Eurépsky rok zruénosti 2023

Jan Varchola, Generalne riaditelstvo pre zamestnanost socialne
zalezitosti a zaclenenie, EK

9:30 -10:10 Kontrola kvality myslenia?
Olivia Hurbanova, HighBrows

10:10 — 10:40 | Ako sa budeme uéit’ vzdelavat’ v dobe umelej inteligencie?
Peter Gustafik, PDCS

10:40 — 11:10 | Aktivity Narodnych koordinatorov vzdelavania dospelych
Belgicko-fl, Nemecko, Slovensko

11:10-11:30 | Prestavka

11:30 - 11:50 | Rozvoj zruénosti pre zivot v SR,
Ivana Studend, CSPV SAV a Lubica Gallova, SIOV

11:50 — 13:00 | Panelova diskusia: Zruénosti pre zivot na Slovensku
Ivana Studena CSPV SAV

Klaudia Bednarova, The Bridge; Kogneo

Veronika Golianova, Gamifactory

Roman Fusek, Narodna banka Slovenska

Lucia Stellerova, Stell+ERP s.r.o

13:00 - 14:00 | Obed

14:00 — 15:30 | Paralelné diskusie

* Ako posilfovat zru€nosti pre Zivot s pomocou nastrojov
umelej inteligencie, Peter Gustafik, PDCS

» Metddy rozvoja zru€nosti pre zZivot v neformalnom
vzdelavani, Laco Oravec

* Partnerstva a ramce pre podporu rozvoja zruénosti pre
Zivot, lvana Studena, CSPV SAV a Lubica Gallova, SIOV

15:30 - 16:00 Diskusia, zaver
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Vysledky online dotaznika Zruénosti pre zivot

Sucastou projektu Zru€nosti pre zivot bol aj online zber udajov realizovany paralelne a ako
doplnok k prebiehajucimi okrahlym stolom.

Dotaznik vyplnilo 43 respondentov. Podla identifikovaného sidla pochadzala vacsina
organizacii z Bratislavského kraja (40,5%), druhym najsilnej§im zastupenym regiénom bol
Banskobystricky kraj. Najvaésie zastupenie organizacii predstavovali obCianske zdruZenia
(42,9 %) a organizacie verejnej spravy (31 %), v ramci ktorych predpokladame, Ze iSlo najma
0 samospravne organy.

Dve tretiny respondentov uviedli, Ze svoje aktivity zameriavaju na dospelych vo vSeobecnosti.
Za najvacsiu Specificku cielovu skupinu dospelych boli oznageni ucitelia (37,2 %). Rovnaky
podiel respondentov (30,2 %) sa zaobera seniormi a zdravotne znevyhodnenymi dospelymi.
Takmer 10 % opytanych pracuje narodnostnymi a etnickymi mensinami a rovnaké percento s
migrantmi.

S akymi cielovymi skupinami pracujete?
43 odpoved|

dospeli vo vieobecnosti| 29 (67.4 %)
ucitelia) 16 (37,2 %)
senior) 13 (30,2 %)
zdravotne znevyhodnenid.. | 13 (30,2 %)
nizkokvalifikované/nizkovz. ..} 8 (18,6 %)
narodnostné a etnicke sku. ..} 4 (9.3 %)
migrantl / uteCencl /odidenci) 4 (9,3 %)
Studenti VS| 2 (4,7 %)
expatl/cudzingi, ktorl Ziju a...} 1(23%)
Zeny po materskej pracov...| 1(2,3 %)
§ludenti vysokych §kol, udi.. .| 1(2,3%)
deti na zaklaanych a stred... 1(2.3 %)
podnikatelia 1(2.3 %)
sexudine a rodové mensiny| 1(2.3 %)
Studenti a Ziacipm—1 (2,3 %)
Vypracuvame materialy pr...) 1(2.3 %)

deti od 8 rokov| 1(23 %)
miadezZ a; detl) 1(23%)
Onkalogicki pacienti} 1(23 %)

0 10 20 30

Velka vaésina respondentov deklarovala, Ze ich aktivity su zaloZzené na rdéznych druhoch
spoluprace sinymi organizaciami, ¢i uz v miestnom, regionalnom, narodnom alebo
medzinarodnom kontexte. Vyznamny je podiel organizacii (takmer 50 %), ktoré vo svojich
aktivitdch spolupracuju s miestnymi a regionalnymi samospravami. Vysoké percento
medzinarodnych aktivit (46,5 %) naznacuje dostupnost’ finan¢nej podpory prostrednictvom
medzinarodnych projektov.
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Su vase vzdelavacie aktivity pre dospelych zalozené na spolupraci s inymi

subjektmi?

43 odpovedi

spofupraca s organizaciou/
organizaciami podobného zam

medzindrodna spolupraca

spolupraca s regionalnou alebo
miasinou samospravou
spolupriaca s podnikatelskym
subjektom / firmou

spolupraca so Statnou indtitlciou

nie 2(4,7

o)

24 (55,8 %)

20 (48,5 %)

20 (46,5 %)

17 (39,5 %)

Odpovede v dotazniku o financovani aktivit v oblasti zru¢nosti pre zivot potvrdzuju informacie
od ucastnikov okruhlych stolov — najma, Ze vacsia aktivit prebieha na projektovom zaklade
(takmer dve tretiny respondentov), ale takmer polovica uvadza tiez financovanie z vlastného
rozpoctu, kde predpokladame, Ze ide o verejné institucie.

Financovanie

Ako su vase vzdeldvacie aktivity pre dospelych financované?

42 odpoved|

projekty (medzinarodné, narod.,
doticie
2 % z dani

aktivity su spoplatnena (Utastn
aktivity financuje objednavatel

Z razpo€tu organizacie

Firamni Donori 1(24 %)
firemné partnerstva (dar) 1(2.4 %)
granty 1(24 %)

Hlavna dast dotaznika sa zamerala na tematické

v jednotlivych skupinach zru¢nosti:
- Obcianske zru€nosti
- Digitalna gramotnost’

- Financna gramotnost

4(9.5%)

10 (23,8 %)

9(21.4 %)

20 (47,6 %)

zameranie aktivit respondentov

- Budovanie odolnosti (vratane zakladnych zru¢nosti)

- Zelené zruénosti.
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Pri zostavovani tejto Casti dotaznika sme vychadzali z dostupnych kompetenénych ramcov
(DigComp?°, GreenComp?®, europsky referenény ramec klu¢ovych kompetencii pre celoZivotné
vzdelavanie®” a Referenény ramec kompetencii pre demokraticku kultdru3g).

Najfrekventovanejsie témy su uvedené v nasledujucej tabulke:

NajfrekventovanejSie témy

dusevné zdravie a pohoda
zodpovednost za Zivotné prostredie
udrzatelnost
zakladné digitalne zruénosti
kritické myslenie
efektivna a konstruktivna komunikacia
podpora podnikavosti
orientacia vo financnom prostredi

penaize a transakcie, planovanie a riadenie...
fudské prava a demokracia
socialna a kulturna rozmanitost
inovativne a kreativne vyuZivanie technologii
praca s digitalnymi aplikaciami

Dalsie grafy ukazuju detailnej$ie rozloZenie tém v jednotlivych tematickych oblastiach.

Obcianske a socidlne zruénosti a kompetencie

37 odpovedi|

spolofné eurépske hodnoty, fu... 10 (27 %)
spoznavanie kuitir, zemepisny... 8 (21,6 %)
fudské prava a demokracia 17 (45,9 %)
soclaina a kultirna rozmanitoss 26 (70,3 %)
rodova rovnost 12(32,4 %)
udrZatelny rozvo) 13 (35,1 %)
udrZatalny 2ivotny Styl 14 (37,8 %)
podpora kultiry mieru a nendsilia 12 (32.4 %)
schopnost spolupracoval s iny... 1(2.7 %)
reziliencia a duSevneé zdravis, n 1(2.7 %)

KniZnica ~ regionaina, kultima, 1(2.7 %)

35 https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcomp/digcomp-framework _en
36 https://joint-research-centre.ec.europa.eu/greencomp-european-sustainability-competence-framework_en
37 https://education.ec.europa.eu/sk/focus-topics/improving-quality/key-competences
38 hitps://rm.coe.int/rfcdc-volume-1-slovak/1680a19cf0
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https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcomp/digcomp-framework_en
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/greencomp-european-sustainability-competence-framework_en
https://education.ec.europa.eu/sk/focus-topics/improving-quality/key-competences
https://rm.coe.int/rfcdc-volume-1-slovak/1680a19cf0

Digitalne zrucnosti a kompetencie
33 odpovedi

préca s digitainymi zariadenia...

22 odpovedi

12 (54.5 %)

0.0 25 50 75 10,0 125

Zruénosti a kompetencie podporujuce odolnost jednotlivcov
38 odpovedi
zakladné zruénosti - pouivani...

zékladné zrutnosti - pouZivani. ..
23kladné zruénosti - pouZivani...
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Zelené / environmentalne kompetencie a zrucnosti
23 odpoved|

Zdravotna gramotnost / zruénosti a kompetencie suvisiace s zdravim
27 odpovedi

udrZiavanie fyzickej kondlicie 15 (55,6 %)

zdravotngeh rizikdch, (chronick.

dusevné zdravie a pohoda

26 (92,6 %)

ochrana svojho zdravia & zdravia
inych

orientacia v systéme zdravotnej
starostiivost

12 (44,4 %)
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