BLUESS

Moznosti rozvoja
zakladnych zrucnosti na
Slovensku - vychodiska

MAREC 2021 Ivana Studena a Lubica Gallova

POLICY BRIEF

POLICY BRIEF | Strana 5



Uvop

Napriek tomu, e v mnohych $tatoch EU je podpora rozvoja gramotnosti u dospelych st¢astou narodnych
politik, na Slovensku sa jej na systémovej GUrovni doteraz nevenovala pozornost. Dévodov, preco je potrebné
zaoberat’ sa rozvojom zdkladnych zruc¢nosti nizkokvalifikovanych osdb, je niekolko. Jednym z nich je
potencial pracovnej sily. Absencia zakladnych zrucnosti je tiez prekazkou kvalitného zZivota — osobného,
pracovného i obcianskeho. Problém porozumiet’ pisanému textu, pouzit’ zdkladné matematické funkcie
v kazdodennom Zivote, ¢i vyuzivat technolégie a aplikacie predstavuju v dnesnom rychle meniacom sa svete
vazny hendikep, ktory lud'om brani zapojit sa do pracovného Zivota alebo napredovat v kariére, obmedzuje
v Ucasti na Zivote spolocnosti a rodinnom Zivote a je tiez zdrojom neistoty, nizkeho sebavedomia a Casto aj
hanby.

Projekt BLUESS sa zameral na zmapovanie situacie v oblasti podpory Urovne zakladnych zru¢nosti dospelych
na Slovensku. Projekt bol pripraveny ako stcast implementacie Odport¢ania Rady EU z 19. decembra 2016
s ndzvom Cesty zvySovania uUrovne zruénosti: nové prilezitosti pre dospelych v SR. Aktivity projektu sa
zamerali na nasledovné ciele:

- otvorit diskusiu o potrebe rieSenia problematiky zadkladnych zru¢nosti na narodnej Urovni

- zmapovat situaciu v suvislosti s moznostami podpory Urovne zdkladnych zru¢nosti dospelych v SR
s dérazom na nizko kvalifikovanych dospelych

- identifikovat' hlavné problémy v oblasti zvySovania Urovne zdkladnych zruénosti a navrhnut
odporucania pre tvorcov politik v tejto oblasti

- navrhnut néstroje pre hodnotenie Urovne zakladnych zru¢nosti nizko-kvalifikovanych dospelych

- podporit” persondlne kapacity odbornikov z praxe ktori pracuju alebo maju potencial pracovat
s dospelymi v oblasti rozvoja zakladnych zru¢nosti

- umoznit' vymenu informacii a dobrej praxe so zahranicia na Urovni tvorcov politik. Expertov verejnej
spravy ako odporu tvorby stcasti narodnych stratégii v oblasti podpory zakladnych zru¢nosti v SR.

Hlavnou motivaciou pre mapovanie situacie v oblasti zadkladnych zru¢nosti bolo zozbierat relevantné
informacie z vyskumu a praxe a na ich zaklade potvrdit alebo vyvratit' vychodiskové predpoklady, na
ktorych bol postaveny projektovy zamer, a to:

- Téma zakladnych zrucnosti je na Slovensku zatial' odborne neuchopend, neexistuje o nej SirSia odborna
diskusia a povedomie u aktérov, ktori by do jej rieSenia mali aktivne vstupovat' (na réznych Urovniach
systému) je nedostatocné

- Existujuce prilezitosti pre podpory zakladnych zrucnosti su fragmentované, zvacsa realizované na
lokalnej Urovni a zaloZené na projektovej &innosti mimovladnych organizacii, a ojedinele aj inych
subjektov ako su zamestnavatelia alebo akademické institucie.

- Chyba vymedzenie cielovych skupin, ktorych sa potreba rozvoja zakladnych zrucnosti tyka, na
systémovej Urovni neexistujl vhodné a dostatocné nastroje na podporu rozvoja a hodnotenia
zakladnych zruénosti (¢i uz u udiacich sa alebo organizacii, ktoré by rozvoj a hodnotenie zakladnych
zruc¢nosti zabezpecovali).

Mapovanie situacie v oblasti zakladnych zrué¢nosti dospelych vychadzalo z informacii pre ktoré boli v rdamci
projektu realizované nasledovné metodologické pristupy: prieskum strategickych dokumentov EU a SR,
prehlad prikladov dobrej praxe na Slovensku a v zahrani¢i (v frsku a Nérsku) a prehlad opatreni tykajucich
sa zakladnych zru¢nosti vo vybranych Statoch Eurdpskej Unie v spolupraci so zahrani¢nymi partnermi
projektu — European Association for Education of Adults, AONTAS a European Basic Skills Network, a
prieskum aktudlneho stavu v oblasti zakladnych zruénosti a cielovych skupin pomocou polo-
Strukturovanych rozhovorov metédou kl'dcovych informatorov.



ANALYZY A ZISTENIA

1. Aktivity projektu potvrdili vychodiskové hypotézy projektového zameru. Nedostatok povedomia o téme
zakladnych zru¢nosti a o moznostiach a dblezitosti neformalneho vzdelavania v zakladnych
zru¢nostiach u aktérov, ktori by do jej rieSenia mali aktivne vstupovat je kl'icovou bariérou pre posun
v praxi a pre rozvoj dostupnych prilezitosti pre rozvoj zakladnych zrucnosti z perspektivy dospelého
jedinca s nizkou Uroviou vzdelania respektive s nedostato¢nou Urovnou kvalifikacie a/alebo zakladnych
zrucnosti.

2. Na Urovni tvorcov politik zacala oblast” zakladnych zru¢nosti na Slovensku rezonovat az v sGvislosti
s Novym programom v oblasti zru¢nosti pre Eurdpu’, ktory upozorfiuje na problém nedostato¢nych
zakladnych zru¢nosti u velkého poctu Eurdpanov. Na Slovensku je situacia Specificka. Podiel dospelych
dlhodobej nezamestnanosti je v tejto skupine na Slovensku dlhodobo najvyssia v porovnani s krajinami
EU.

3.V sGasnosti Ciastoénl diagnostiku zakladnych zruénosti realizuji Urady prace, socialnych veci a rodiny
SR u registrovanych uchadzacov o zamestnanie. Uchadzadi o zamestnanie s nizkou mierou zakladnych
zrucnosti kvoli nedostatocnym zrucnostiam neboli schopni absolvovat’ vzdelavacie programy v ponuke
AOTP (RE-PAS a KOMPAS) a ponuka vzdelavania neobsahovala zZiadne kurzy zamerané na zvySovanie
urovne zakladnych zruc¢nosti.

4. Problematika zakladnych zru¢nosti nemoze byt iba zalezZitostou sektora vzdelavania, vyzaduje si medzi-
rezortny pristup, pretoze sa dotyka a j zamestnanosti, zdravia, Zivotnej spokojnosti a zivotnej Urovne,
financnej a spotrebitel'skej bezpecnosti, demokracie a participacie na spolo¢enskom a obcianskom
Zivote. Programy gramotnosti pomahaju rozvijat’ demokratické hodnoty, mierové spoluZitie a solidaritu
v komunite.

5. Zakladné zruénosti na dostatocnej Urovni boli doposial tradi¢ne predpokladanym taziskovym vystupom
slovenského formalneho vzdelavacieho systému primarneho a nizsieho stredného vzdelavania v ramci
povinnej Skolskej dochadzky pre deti a mladez. V kontexte rychlo rozvijajuceho sa trhu prace v 21.
storodi, v dosledku narastajuceho fenoménu predéasného ukoncovania skolskej dochadzky, ¢i migracie
pracovnej sily zo zahranicia, je potrebné ponuknut’ také vzdeladvacie programy, ktoré poskytnu
dostatocnu Uroven zakladnych zrucnosti aj dospelej populacii mimo formalny systém vzdelavania.

6. Narodny koncept zakladnych zru¢nosti je nutné na Slovensku etablovat postupne a popri rozvijani praxe
v poskytovani vzdeldvania v zakladnych zrucnostiach, ¢o je na Slovensku zatial obmedzené. Kluc¢ové
zlozky zakladnych zrucnosti su Citatelska a matematickd gramotnost’. V poslednych rokoch sa za kltu¢ovu
zlozku pokladaju aj digitalne zru¢nosti, o ¢om sme sa mali pocas pandémie COVID moznost presvedcit.
Narodné definicie zakladnych zruénosti vychadzaju zo vzdelavacich a kultirnych tradicii jednotlivych
krajin.

7. Vzdelavanie v zakladnych zru¢nostiach pomocou neformalnych vzdelavacich aktivit je novou témou,
ktord nema na Slovensku tradiciu. Téma celozivotného vzdelavania alebo systematického vzdelavania
dospelych v stvislosti so skupinami dospelych s nizkou Uroviiou vzdelania ¢i kvalifikacie takmer
neexistuje. O existujucich kurzoch dalieho vzdeldvania v oblasti zakladnych zruc¢nosti, resp. aktivitach
podporujucich nizko kvalifikované osoby v oblasti gramotnosti, neexistuje ziadna systematické
evidencia, aj preto, Ze nespadaju do okruhu vzdeldvacich programov, na ktoré sa vztahuje akreditacia
v zmysle zakona o 568/2009 Z. z. o celozivotnom vzdelavani.

8. Moznosti poskytovania zakladnych zruénosti sa Casto zamienaju alebo stotoznuju s druhosancovym
vzdelavanim resp. dokoncéenim nizsieho stredného vzdelania na zakladnej alebo strednej skole. Aktualne
organizané ramce druho-ancového nie si dostatocne prisposobené potrebam dospelych Ucastnikov.
Niektoré tpravy sucasného formalneho systému by mohli viest k zlepéeniam, ako napriklad prediZenie
trvania programu na viac ako 1 rok a prisposobenie u¢ebnych osnov. Funkéné neformalne programy
vzdelavania v zékladnych zru¢nostiach su vSak nevyhnutnou podmienkou zlepSenia zru¢nosti vacsiny

1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC0381&from=EN
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dospelych s nizkym stupfiom vzdelania a zaroven aj Sancou pre vysSiu Uclast v programoch formalneho
druhoSancového vzdelavania.

Niektoré aktéri v teréne realizuju aktivity pre podporu zakladnych zruénosti dospelych. V pripade
neziskovych organizacii ide najma o pracu s dospelymi s nizkym stupfiom vzdelania z MRK, ktori su
mimo trhu prace, zamestnavatelia sa rozvijaju aktivity pre zamestnancov s nizkym stupfiom vzdelania.
Ziadna 1z organizacii, ktord vteréne realizuje podporu neformalneho vzdeldvania dospelych
v zakladnych zruénostiach vsak svoje aktivity nerealizuje na zaklade vysledkov premyslenej diagnostiky
zakladnych zrucnosti, ale skor intuitivne a na zadklade poznania terénu a bezprostrednych potrieb
cielovej skupiny. Organizacie samotné sa zvacSa nevnimaju ako poskytovatelia neforméalneho
vzdelavania v zakladnych zrucnostiach.

Identifikacia cielovych skupin dospelych s nizkou Uroviou zakladnych zrucnosti a ich potrieb je pre
poskytovanie programov zvysovania zakladnych zru¢nosti kl'i¢ovym prvkom pre rozvoj neformalnych
vzdelavacich programov a ich podporu z verejnych zdrojov kli¢ova. Nakolko oblast rozvoja zakladnych
zrucnosti u dospelych nebola doteraz na Slovensku dostato¢ne zmapovana, nemame dostato¢né Udaje
o cielovych skupinach s tymito potrebami.

Vymedzenie pojmu ,zakladné” v slvislosti so zru¢nostami, je potrebné vnimat dynamicky, vzhladom na
rychlo meniace sa potreby pracovného a spoloéenského uplatnenia v 21. storoci. Tuto dynamicku
podstatu zakladnych zrucnosti je potrebné rozoznat' najma pri navrhovani systémovych rieSeni na
podporu zakladnych zruénosti. Tomu zodpoveda aj SirSie vnimanie nizkej Urovne kvalifikacie dospelych.
Podpora zékladnych zruc¢nosti je potrebnym vychodiskovym bodom pre akékolvek efektivne politiky pre
osoby s nizkou kvalifikaciou.

Podobne ako zlozky zékladnych zrucnosti, aj obraz cielovych skupin je Siroky a rozmanity. Rozne cielové
skupiny su prepojené a prelinaju sa. Celkovo sa pohlad na cielové skupiny u aktérov lisi, s vynimkou
vSeobecného konsenzu respondentov, Ze hlavnou cielovou skupinou su dospeli, ktori nedokoncili vsetky
roCniky zakladnej Skoly (SKKR 0 — 1) a dospeli z marginalizovanych rémskych komunit.

ODPORUCANIA PRE TVORBU OPATRENI A POLITiK

Aktéri, ktori by mali aktivne vstupovat’ do rieSenia nedostato¢nej podpory dospelych v zakladnych
zru¢nosti maju slabé povedomie o moznostiach a benefitoch neforméalneho vzdelavania v zakladnych
zruc¢nostiach a ich podpore z verejnych zdrojov. Pri navrhoch rieseni pre rozvoj praxe v neformalnom
vzdelavani dospelych v zakladnych zruénostiach je preto doélezité uplatiiovat participativne postupy
ktoré budu viest k rozvoju odbornej a praktickej komunity a ku navrhu programov a prilezitosti, ktoré
budu dostatoCne odrazat’ potreby a Specifika praxe a cielovych skupin tak aby boli programy efektivne.
Vzdelavacie programy druhej Sance su casto vnimané ako hlavny organizacny rdmec pre riesenie
nedostatku zdkladnych zru¢nosti, a to moze byt jednym z dovodov obmedzeného pokroku a dokonca
negativneho trendu v rdmci zru¢nosti dospelych s nizkou Uroviou vzdelania ¢i kvalifikacie. Tito dospeli
casto nemaju dostatocné zakladné zru¢nosti na to, aby sa zucasthovali vzdelavacich programov druhej
Sance a ostatné programy, kde by sa mohla nizka Uroven zruénosti zlepSovat, absentuju alebo su
obmedzené.

Programy druhej Sance, ako formalneho vzdeldvania pre dokoncenie nizsieho alebo vyssieho stredného
vzdelania, by sa mali poskytovat’ v rozmanitejSom prostredi a Casovej Struktlre, ako alternativa k
institucionalnemu prostrediu v zakladnych a strednych skolach. Formalne vzdelavacie programy druhej
Sance vsak nie su ani vyluénym ani optimalnym rdmcom pre zlepSovanie zakladnych zru¢nosti dospelych.
Neformalne vzdelavanie v zakladné zrucnosti je predpokladom Uspechu vzdelavacich programov druhej
Sance.

Neexistuje jedno univerzalne rieSenie pre programy neformalneho vzdelavania v zakladnych
zru¢nostiach. Programy poskytovania zdkladnych zruénosti by mali byt flexibilné a neformalne.
Délezitym prvkom zvySujlicim motivaciu a Gcast’ dospelych uciacich sa je modularnost’ takychto
programov, ktord umozni dospelym Gcastnikom v réznych zivotnych situaciach postupné absolvovanie
kurzov zakladnych zru¢nosti v dlhSom casovom horizonte. Pri navrhu programov zruénosti je potrebné
zohladnit' réznorodost’ cielovych skupin, a programy navrhndt’ a poskytovat v spolupraci s odbornymi



pracovnikmi so skisenostami v oblasti prace s cielovymi skupinami. Pre znevyhodnené komunity musia
byt vzdelavacie prilezitosti dostupné v blizkosti ich obytnych oblasti.

Hodnotenie zru¢nosti pre osoby s nizkou Urovhou vzdelania a kvalifikacie je v praxi slabo rozvinuté,
pricom je nevyhnutnou podmienkou pre rozvoj efektivnych programov neformalneho vzdelavania
zakladnych zru¢nosti a hodnotenia ich efektivnosti. Je preto potrebné venovat Specifickil pozornost pre
moznosti SirSej pilotnej aktivity pre pouzitie novych nastrojov na hodnotenie Urovne zakladnych
zruénosti vyvinutych v projekte BLUESS v praxi v rozmanitych kontextoch. Udaje zbierané pomocou
nastrojov na hodnotenie Urovne zakladnych zru¢nosti su dolezitou zlozkou informacii pre mapovanie
cielovych skupin a ich vzdelavacich potrieb.

Programy zakladnych zru¢nosti musia byt systémovo podporené z verejnych zdrojov tak, aby boli
schopné zabezpelovat dostatocne dlhu a flexibilni podporu dospelych s nizkou Uroviiou zakladnych
zruc¢nosti. Pre dosiahnutie podpory pre financovanie vzdeldvania zakladnych zrucnosti z verejnych
zdrojov je nutné scitlivovat” aktérov aj Siroku verejnost’ pre dolezitost a benefity zapojenia dospelych
s nizkou Uroviiou vzdelania do vzdelavania. Pokrok v oblasti konsenzu o ddlezZitosti podpory vzdelavania
v zakladnych zru¢nostiach je mozné dosiahnut’ prostrednictvom multidisciplindrneho pristupu a trvalej
spoluprace medzi viacerymi sektormi a skupinami aktérov za sicasnej podpory cielenych informacnych
kampani.

Spolupraca na narodnych a regionalnych Grovniach ma velky vyznam a je potrebna aj pre programy
zakladnych zruc¢nosti. Regionalne rozdiely si na Slovensku vyrazné a to sa premieta aj do Struktiry
zrucnosti a aj tu je potrebné aby konkrétne programy zohladnovali regionalne Specifika. Jednou z oblasti
spoluprace na viacerych Urovniach verejnej spravy, narodnej regiondlnej a miestnej ako aj aktérov
z praxe by mala byt identifikdcia cielovych skupin a monitorovanie kvality na Urovni organizacii
poskytujlcich vzdelavanie v zakladnych zru¢nostiach a na Urovni vzdelavacich programov.
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